


¿A quién va 
dirigido?
Export Lab está pensado 
para las pymes murcianas 
con experiencia en 
exportación. Si quieres dar 
un salto cualitativo en tu 
proceso de 
internacionalización y 
deseas dominar nuevos 
mercados globales, este 
programa es para ti.
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Objetivo

Te ofrecemos un enfoque integral y 
práctico para superar barreras y 
facilitar tu expansión internacional 
mediante el uso de herramientas 
digitales avanzadas. Aprenderás a 
integrar las palancas de la 4ª 
Revolución Industrial —como la 
Inteligencia Artificial (IA), Big Data, 
automatización de procesos y 
digitalización— para que puedas 
acceder a nuevos mercados de 
manera más eficiente, competitiva y 
ágil.

Metodología

Aprenderás haciendo. El programa 
consta de tres talleres presenciales 
de 3 horas cada uno, realizados en 
semanas consecutivas, seguidos de 
mentorías individuales virtuales de 2 
horas tras cada sesión. Durante 
estos talleres aplicarás soluciones 
digitales directamente a tu caso de 
internacionalización, optimizando 
tus operaciones gracias a la 
digitalización y la inteligencia de 
datos.



Introducción a la 
Inteligencia Artificial 
y las Palancas de la 

4ª Revolución Industrial 
para la 

Internacionalización
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TALLER 1
4 noviembre

TALLER 2
11 noviembre

TALLER 3
25 noviembre

Inteligencia Competitiva 
para la 

Internacionalización 

Automatización 
Básica de Procesos 

en la Internacionalización
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TALLER 1
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Introducción a la Inteligencia 
Artificial y las Palancas de la  
4ª Revolución Industrial para 
la Internacionalización

FECHA
 4 de noviembre de 2025

QUÉ APRENDERÁS:
 
Comprenderás las principales tecnologías 
disruptivas (IA, Big Data, IoT) aplicables a tu 
proceso de internacionalización; 
implementarás soluciones de automatización 
y atención al cliente mediante IA; generarás 
contenidos de texto, imagen y video para 
campañas internacionales usando IA; 
diseñarás estrategias de marketing digital 
automatizadas e integradas con IA.
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TALLER 2
 

QUÉ APRENDERÁS:
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Inteligencia Competitiva para la 
Internacionalización 

FECHA
 11 de noviembre de 2025

Usarás herramientas de Inteligencia 
Competitiva y Big Data para analizar 
mercados internacionales, estudiar a tu 
competencia, identificar clientes potenciales 
y tomar decisiones estratégicas informadas 
que mejoren la eficiencia de tu 
internacionalización.
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TALLER 3
 

QUÉ APRENDERÁS:
 

Automatización Básica 
de Procesos en la 
Internacionalización 

FECHA
 25 de noviembre de 2025

Automatizarás tareas repetitivas dentro de 
tu proceso de internacionalización, como la 
gestión de pedidos, el seguimiento de 
clientes y el envío de información a 
mercados internacionales mediante 
tecnologías específicas.
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EXPANSIÓN 

ESTRATÉGICA DE 

MERCADOS

Multiplicarás tus ventas 

internacionales identificando 

y accediendo a mercados de 

alto potencial que tu 

competencia aún no ha 

descubierto.

TRANSFORMACIÓN 

DIGITAL AVANZADA

Integrarás soluciones de 

Inteligencia Artificial y 

tecnologías de vanguardia que 

automatizarán y optimizarán 

cada etapa de tu proceso 

exportador, desde la 

prospección hasta la entrega.

TARGETING DE 

PRECISIÓN

Descubrirás nichos de 

mercado específicos y 

conectarás con clientes 

internacionales ideales 

mediante análisis 

predictivos y herramientas 

de segmentación 

avanzada.

FORTALECIMIENTO 

COMPETITIVO

Desarrollarás la agilidad y 

resiliencia necesarias para 

prosperar en un entorno en 

constante evolución, 

manteniéndote siempre un 

paso adelante.
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REQUISITOS
 

PLAZAS DISPONIBLES: 15
INSCRIPCIONES ABIERTAS HASTA: Martes, 28/10/2025
FECHA DE INICIO: Martes, 4 de noviembre de 2025
HORARIO: De 09:15 a 12:15

Ser una Pyme de la Región de 
Murcia con al menos un 25% de 
tus ventas totales en mercados 
exteriores (incluido la UE). 
Tener un producto o servicio 
propios y marca/s registrada/s.

No dedicarse a la 
intermediación comercial 
(traders/import-export).

Tener interés en dar un salto 
cualitativo gracias a la 
digitalización.

Este programa no es una introducción a la exportación: es una 
oportunidad exclusiva para ti, para innovar e impulsar tus 
estrategias de internacionalización. 
Export Lab es el impulso que necesitas para que tu pyme crezca 
en mercados globales.

¡APÚNTATE!
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ORGANIZA

¡Muchas gracias!
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