
Jornada
Tres imprescindibles para el éxito internacional: producto, marca y 
comercialización

ETAPA 1

Cómo provocar emociones con 
tu producto/servicio





paco@sinaiamarketing.es

www.pacolorente.es

www.sinaiamarketing.es



OBJETIVO

HACEROS PENSAR



CREAR 
PRODUCTOS SORPRENDENTES



BUEN PRODUCTO
BUEN MARKETING

MAL PRODUCTO
BUEN MARKETING

BUEN PRODUCTO
MAL MARKETING

MAL PRODUCTO
MAL MARKETING





TRES 
CLAVES



STORYTELLING











NECESIDAD
vs

DESEO



NECESIDAD



DESEO



FUNCIÓN
vs

EMOCIÓN



FUNCIONAL



EMOCIONAL





Ir más allá de planteamientos tradicionales
El reto es lanzar estímulos al consumidor
Generar una emoción provoca una decisión
La decisión creará un recuerdo

CREATIVIDAD PARA ESTRATEGIAS 
DE MARKETING EMOCIONALES.



Producto
Servicio
Precio

Promoción
Distribución

FOCO: 
Marketing Mix

Sorpresa
Felicidad

Ira
Nostalgia

Asco
Miedo

TÉCNICA: 
Emociones



SORPRESA



FOCO: PRODUCTO TÉCNICA: SORPRESA



FOCO: PRODUCTO TÉCNICA: SORPRESA



FELICIDAD



FOCO: PRODUCTO TÉCNICA: FELICIDAD



REGIONES CON 
MÁS PORCENTAJES DE CALVOS





REGIONES CON 
MÁS BELLO CORPORAL



IRA



FOCO: PRODUCTO TÉCNICA: IRA



FOCO: PRODUCTO TÉCNICA: IRA

PHILIPS 
WAKE UP LIGHT



NOSTALGIA



FOCO: PRODUCTO TÉCNICA: NOSTALGIA



ASCO



FOCO: PRODUCTO TÉCNICA: ASCO



MIEDO



FOCO: PRODUCTO TÉCNICA: MIEDO



MARCA


