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PRESENTACIONES

Informe GEM Murcia 2021-2022

Valle Miguélez Santiago

Consejera de Empresa, Empleo,
Universidades y Portavocia

“Lo que no se define no se puede medir. Lo que no se mide, no se puede
mejorar. Lo que no se mejora, se degrada siempre”. Esta frase de William
Thomson Kelvin (Lord Kelvin), fisico y matematico britanico, aunque atri-
buida a Peter Drucker, considerado uno de los gurus del emprendimiento,
encaja a las mil maravillas con el propésito del Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) que llega a su decimoquinta edicion en la Regién de Mur-
cia, gracias al trabajo de sus coordinadores, participantes y colaboradores.

Cualquier ciclo de mejora, como lo venimos haciendo con el ecosistema
emprendedor de la Regidén de Murcia, pasa por analizar, planificar, esta-
blecer objetivos, controlar resultados y tomar decisiones. Y para ello, el
principio fundamental es conocer los parametros en los que nos movemos.

Y si hablamos de emprendimiento, el GEM anual, con su andlisis detalla-
do, sus comparativas, incluidas las de caracter mundial y de otras regio-
nes, constituye un mecanismo de medicion inigualable, y asi superarnos en
aquellos indicadores en los que estamos bien colocados y mejorar aquellos
otros en los que tenemos un amplio margen de maniobra. Y todo con el
propdsito de que nuestro ecosistema emprendedor esté entre los mejores.

Enla Estrategia C(i*EMP) 2022-2025 se han considerado numerosos concep-
tos e ideas apuntados en los informes GEM de ejercicios precedentes. Este
tipo de andlisis tan exhaustivo y global, como el propio nombre del documen-
to ya indica, constituye una referencia esencial a la hora de disefar nuevas
politicas desde el Gobierno regional, porque si lo que no se mide no se puede
mejorar, lo que no se mejora de manera permanente no tiene futuro.

Con la nueva Estrategia C(i*EMP) hemos refinado, en parte gracias a la in-
formacién que se nos ha ofrecido en los informes GEM, los objetivos y sis-
temas de apoyo a nuestros emprendedores, para, por un lado, avanzar ha-
cia un modelo econémico basado en el conocimiento y por el otro, apoyar
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la creacién y consolidacion de nuevas empresas respondiendo a los nuevos
retos empresariales y tecnolédgicos a la vez que se refuerzan los sectores
prioritarios para la Regién de Murcia.

En el Gobierno regional estamos seguros de que los indicadores que se re-
cojan en la préxima edicion del GEM 2022 apuntaran a que esos objetivo,
al tiempo que crece nuestro sélido ecosistema de emprendimiento y se
perfecciona para estar entre los mejores.

Valle Miguélez Santiago

Consejera de Empresa, Empleo, Universidades y Portavocia

Olga Garcia Saz

Directora Territorial CaixaBank Murcia
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Olga Garcia Saz

Directora Territorial
CaixaBank Murcia

Podriamos decir que el emprendimiento consiste en transformar un suefio
en un negocio propio. Pero, entretanto, el emprendedor debe recorrer un
camino de esfuerzo y grandes sacrificios para que su idea llegue a buen
puerto. En la mayoria de los casos, es imposible recorrer ese camino solo.
Todos necesitamos a alguien que nos acompane en el momento mas im-
portante, y para un emprendedor, sin duda, este momento lo es, y desde
CaixaBank asi lo sentimos.

Uno de los factores que influyen para triunfar como emprendedor es iden-
tificar el talento que vive dentro de cada uno de nosotros, con el fin de
saber explotarloy, en base a eso, crear una idea de negocio.

Como quedareflejado en el informe, en nuestra regién, asi como en el res-
to de Espanfia, la actividad emprendedora ha retomado el crecimiento que
habia quedado en suspenso durante la crisis sanitaria, siendo en la pobla-
cién mas joven entre la que se observa una mayor iniciativa en emprender.

La figura del emprendedor es fundamental para el desarrollo econémico
de nuestra regién. Todos y cada uno de ellos ponen en marcha nuevos ne-
gocios con un objetivo comun: satisfacer las necesidades de la poblacién,
favoreciendo el incremento de productividad y generando empleo.

Un afio mas, desde CaixaBank tenemos el privilegio de colaborar con el
informe GEM de |la Regién de Murcia, un compromiso adquirido en la pri-
mera edicién y que hemos mantenido en las distintas etapas que ha ido
recorriendo el banco.

Gracias ala Universidad de Murcia, y a su Oficina de Emprendimiento Uni-
versitario, todos los murcianos podemos disfrutar del analisis regional que
el Observatorio GEM proporciona ano tras afo sobre la situacién del em-
prendimiento en la Regién de Murcia. Como decimos en esta tierra... “Esta
Universidad; hace mucho y muy bien”.

11
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¢QUE ES EL GEM?

Global Entrepeneurship Monitor

El GEM es un observatorio inter-
nacional que analiza el fenébmeno
emprendedor. Su actividad co-
mienza en el afo 1999 gracias a
la iniciativa conjunta de la London
Business School y Babson College.
Alo largo de mas de veinte aios se
han publicado informes anuales
sobre el fendmeno emprendedor
de dmbito internacional, nacional,
regional y provincial. Asi mismo,
miembros investigadores del GEM
elaboran anualmente informes so-
bre temas monograficos de interés
para agentes econémicos y socia-
les. En la edicién de 2021 el infor-
me GEM aportainformacién sobre
la actividad emprendedora obser-
vada en 51 paises participantes.

Los informes que se elaboran des-
de el Observatorio del Empren-
dimiento (Red GEM Espafia) se
sustentan sobre un marco teérico
de analisis del fenédmeno empren-
dedor que se ha venido perfeccio-
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:Qué es el GEM?

Global Entrepeneurship Monitor

nando en los anos recientes en el
seno del Consorcio GEM.

En este contexto, en el afio 2021,
el observatorio global sobre acti-
vidad emprendedora GEM, pre-
senta su décimo quinta edicién en
Murcia. Su principal finalidad es
proporcionar datos acerca de la
medicion de la tasa de actividad
emprendedora de las naciones vy
regiones participantes, asi como
hacer un diagndstico acercadel es-
tado de las principales condiciones
institucionales o del entorno para
emprender. GEM-Regién de Mur-
cia busca, entre otros objetivos,
que las instituciones y agentes re-
lacionados con el emprendimiento
en la Region de Murcia dispongan
de informacion e indicadores que

permitan avanzar en materia de
apoyo a la creacién empresarial,
contribuyendo al disefno de po-
liticas publicas, concepciéon de
nuevos productos financieros, re-

13
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— Figura 1: MARCO TEORICO GEM
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modelacién de planes y sistemas educacionales, entre otros aspectos, mos-
trando los puntos fuertes y débiles del entorno inmediato que enfrentan to-
das aquellas personas que tienen una idea o una iniciativa empresarial. Las
series temporales y las comparaciones entre distintos tipos de economias y
trasfondos culturales son de gran valor para la comprension y aprendizaje
de los mecanismos que articulan el emprendimiento. Por ello, la continuidad
que significa este décimo cuarto informe a nivel regional permite observar
la evolucién de los principales pardametros relacionados con la creacion de
empresas en la Regién de Murcia en 2021. Al efectuar la lectura del infor-
me GEM, es necesario tener en cuenta que se describe el proceso empren-
dedor, concepto mucho mas amplio que el de registro de nuevas empresas
y que comprende desde la actividad de las personas que aun estan en fase
de disefar una iniciativa hasta aquellas que ya la han consolidado e incluso
abandonado.
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:Como obtenemos los datos?

El Observatorio GEM se basa en tres fuentes de informacién: Una encuesta
a la poblacién de 18-65 anos, denominada APS (Adult Population Survey),
una encuesta a expertos en emprendimiento, denominada NES (National
Experts Survey) y un conjunto de fuentes secundarias de informacion (arti-
culos cientificos, informes sectoriales, anélisis internacionales...) que permi-
ten profundizar en la interpretacion de los datos obtenidos. Las encuestas
APS y NES, basadas en el marco conceptual del Proyecto GEM, son some-
tidas a rigurosos controles de calidad en cuanto a su traduccion y trabajo
de campo para asegurar que las respuestas obtenidas en todos los paises
participantes sean comparables.

15
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La informacién obtenida a través de estas fuentes, complementarias entre
si, constituye la base para la elaboracién de los resultados que se presentan
en los distintos apartados de este informe. Se puede acceder y conocer con
mas detalle los informes regionales que publican anualmente los equipos
miembros de la Red GEM Espana, asi como el informe global y el de otros
paises en las paginas web:

- Del Consorcio Internacional GEM:

(http://www.gemconsortium.org}

- Del proyecto GEM Espaia:

(http://www. gemspain.con%

- GEM Murcia:

(https: //'www.um.es/web/emprendedores/i nvestigacion/gem)
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— Figura 2: FICHA DEESTUDIO DE LA ENCUESTA APSEN 2021
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RESUMEN
EJECUTIVO

Casi un 30% de la la poblacién
murciana percibe buenas opor-
tunidades para emprender en la
Regién de Murcia, lo que supone
una notable mejoria respecto a
2020. Es especialmente positivo
el porcentaje de poblacion feme-
nina que adn no esta involucrada
en el proceso emprendedor y que
percibe buenas oportunidades
para emprender (28,9%), superior
alamasculina (23,8%) y que puede
suponer un futuro incremento de
la tasa de emprendimiento entre
este colectivo.

El 50% de la poblacion murciana
reconoce tener los conocimientos
y habilidades suficientes para ini-
ciar una actividad emprendedora.
Esto supone una evolucion positi-
va, en términos generales, respec-
to a 2020. Sin embargo, se hace
necesario mantener la inversion
en la capacitacién de la poblacioén,
especialmente entre las personas

Informe GEM Murcia 2021-2022

Contexto
emprendedor

involucradas en un proceso em-
prendedor.

Disminuye el porcentaje de la po-
blacion de la Region de Murcia
adversa al riesgo (58%), lo que nos
sitiua entre las 5 comunidades au-
tébnomas con menos miedo al fra-
caso a lahora de emprender.

Tan solo un 37% de la poblacion
murciana afirma tener claros refe-
rentes de emprendedores, lo que
indica la necesidad de intensificar
la difusion de los casos de empren-
dimiento entre la poblacién de la
Regién de Murcia.

Las dimensiones del entorno me-
jor valoradas por los expertos son
la existencia y acceso a infraes-
tructura fisica y de servicios, los
programas gubernamentales y el
acceso a infraestructura comercial
y profesional. Por el contrario, los
peores datos corresponden a dina-
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mica del mercado internoy,como es tradicional, a formacién emprendedora
en etapa escolar. En su conjunto, las valoraciones son ligeramente inferiores
alos de 2020.

En cuanto a la percepcién de los expertos acerca de las medidas adoptadas
para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el Covid-19, lo mejor
valorado es el incremento de la gig economy seguido por avances y apoyo a
la digitalizacion y el teletrabajo y efectividad de las medidas de los gobier-
nos para evitar una disminucién de los nuevos negocios.

Comparando con el conjunto de Espafia, apenas se aprecian diferencias im-
portantes. Se puede citar el caso de dindmica del mercado interno, bastante
mejor valorada en el conjunto de Espafa que en la Regién de Murcia. Sin
embargo, sucede al contrario con las medidas tomadas como consecuencia
del Covid-19.

Si se utiliza el indice de contexto empresarial nacional (NECI), que calcula
la media de las valoraciones de los expertos respecto de las condiciones del
entorno para emprender y que sirve para compararnos con el resto de co-
munidades auténomas, se observa que la Regién de Murcia, con un indice
NECI de 5,3, se encuentra en los puesto de cabeza, sélo por detras de Pais
Vasco y de la Comunidad de Madrid, y al mismo nivel que Navarra.

Entre los principales apoyos a la creacién de empresas, a juicio de los exper-
tos, destacan programas gubernamentales, educacién y formacion en etapa
pos-escolar, transferencia de 1+D desde los centros de investigacién a las
empresasy clima econémico.

Por otro lado, los expertos estiman que el impacto de la crisis econdmica,
el conjunto de politicas gubernamentales y las condiciones desfavorables
del contexto politico, social e institucional, junto con el insuficiente apoyo
financiero son las circunstancias que mas dificultan la creacién de empresas.

Las principales recomendaciones de los expertos para fomentar el em-
prendimiento en nuestra region se relacionan con la necesidad de tener un
mayor apoyo financiero, el refuerzo de las politicas y programas guberna-
mentales, impulsar la educacion y formacién emprendedora, asi como en la
transferencia de |+D.
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Los resultados obtenidos este afo muestran que los datos mejoran en casi
todos los indicadores estudiados respecto al afio 2020, lo que permite afir-
mar que nuestra regién se esta recuperando de las consecuencias sufridas
por la pandemia de la Covid-19.

Los emprendedores consolidados en el afio 2021 ha vuelto a situarse en ni-
veles similares a los obtenidos antes de la pandemia de la Covid-19.

Respecto a los cierres efectivos, la Regién de Murcia es la que menor pro-
porcién ha tenido de cierres efectivos, después de La Rioja.

El principal motivo por el que los emprendedores cierran definitivamente
su empresa ha sido por la pandemia de la Covid-19, motivo que nos hace
pensar que, cuando finalicen las consecuencias de la misma, la cifra sobre
los cierres efectivos de empresas en la Regién de Murcia para los siguientes
anos sera aun menor.

No obstante, se debe poner de manifiesto que, en la mayoria de los indica-
dores, nos encontramos por debajo de la media espafola, por lo que nuestro
ritmo de recuperacién parece ser mas lento que el de otros territorios de
Espana.

21
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Perfil de la persona que emprende

La principal motivacion de los emprendedores recientes viene dada por la
necesidad de ganarse la vida ante la escasez de otras alternativas de em-
pleo (83%), seguida de la intencién de conseguir crear una gran riqueza o
una renta muy alta (56%).

Las motivaciones mas ambiciosas (marcar una diferencia en el mundo vy
crear una gran rigueza o una renta muy alta) fueron las que sufrieron una
mayor reduccién al inicio de la pandemia; sin embargo, también han sido las
que mas se han incrementado en 2021.

La motivacién que menos ha movilizado el emprendimiento en 2021 ha sido
la de continuar una tradicion familiar (22%).

Los hombres se diferencian de las mujeres en las motivaciones que les llevan
acrear sus empresas. Ellos se ven incentivados mayoritariamente por el he-
cho de crear una gran riqueza o generar una renta muy alta (mujeres 46%
versus hombres 71%) y también por continuar una tradicion familiar (mu-
jeres 13% versus hombres 35%). Ellas crean mas empresas por la necesidad
de ganarse la vida (mujeres 88% versus hombres 77%).

En ambos casos la proporcién de hombres que emprenden por esa razéon es
mayor a la de las mujeres, siendo la diferencia entre sexos superior a 20 pun-
tos porcentuales.

22
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La proporciéon de mujeres que han emprendido recientemente para poder
ganarse la vida porque el trabajo escasea es mayor que la proporcién de
hombres que lo han hecho por este motivo. No obstante, en las iniciativas
recientes, estas diferencias se han ido reduciendo de forma progresiva des-
de 2019, situdndose en 2021 en 11 puntos porcentuales (mujeres 88% ver-
sus hombres 77%).

Las mayores diferencias de sexo respecto a la motivacion para emprender en-
tre las empresas ya consolidadas se encuentran en la opcién de marcar una
diferencia en el mundo, siendo en este caso la proporcién de mujeres (48%)
mayor que la proporcion de hombres que emprenden por este motivo (30%).
En cuanto la tasa de actividad emprendedora por tramos de edad, la Regién
de Murcia sigue estando en cierta desventaja en comparacion a otras regio-
nes en las que laincorporacion al proceso emprendedor se produce con per-
sonas mas jovenes.

Las personas que mas emprenden en la Regidon de Murcia tienen una edad
mayor que en el resto de Espafia (25-54 afios).

Este afo, la tasa de emprendimiento joven (18-24 afnos) ha aumentado mas
de un 50% respecto al aflo 2020, haciendo que nuestra regién se sitle por
encima de la media espanola en este tramo de edad.

Los emprendedores de la Region de Murcia tienen niveles de formacién in-
feriores a la media nacional, ademas de contar con una formacién especifica
para emprender significativamente mas baja.

El porcentaje de mujeres emprendedoras con estudios universitarios supe-
ré al de los hombres en las primeras fases del proceso emprendedor.

Se aprecia cierta convergencia entre hombres y mujeres con relacién a la
edad de incorporacién al proceso emprendedor, aunque se esta lejos de ce-
rrar ese gap en los tramos de edad mas jévenes.

Las personas que experimentan un mayor crecimiento en 2021 en la tasa
de actividad emprendedora son las que se tienen un tramo de renta bajo o
medio (situandose en 5,5% y 5,8%, respectivamente). El tramo superior de
renta es el que sufre un ligero retroceso (hasta situarse en 5,3%).
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La mitad de las iniciativas emprendedoras en la Regién de Murcia en 2021
estan por debajo de 12.000€, una cifra inferior si la comparamos con afos
anteriores y también inferior a la obtenida para el conjunto de Espana.

Mas del 70% de los nuevos proyectos han necesitado un capital semilla me-
nor de 30.000€, esta cifra se traduce en la creacién de iniciativas de poca
envergadura en lo que a necesidades de capital semilla se refiere, aunque
esto al mismo tiempo facilita su financiacién.

Por sexo, se observa una mayor necesidad de financiacién de las iniciativas
emprendedoras llevadas a cabo por hombres en comparacién con aquellas
dirigidas por mujeres, igual que para el conjunto de Espafia.

El rango de financiacién necesaria con mayor nimero de iniciativas empren-
dedoras oscila entre los 9.001€ y 30.000€, ascendiendo al 50% en el caso
de los negocios nacientes de hombres y al 37,5% de las iniciativas llevadas a
cabo por mujeres.

Segun fuentes de financiacién, los ahorros personales de los emprendedo-
res contindian en primera posicién, seguido de la financiacién procedente
de las instituciones financieras y la de familiares (aunque estas dos Gltimas
fuentes han perdido peso en comparacién con afios anteriores).

Alrededor del 70% del capital semilla de las iniciativas emprendedoras en la
Region de Murciaen 2021 procede de los ahorros personales de los propios
emprendedores, cifra superior a la de 2020 (53,9%) y a la del conjunto de
Espafia (59%).

Los recursos procedentes de los bancos o instituciones financieras constitu-
yen el 21,1% del capital semilla (17% para el conjunto de Espafa), mientras
que los procedentes de familiares ascienden al 3,6% (9% para el conjunto de
Espana).

La financiacion procedente de otras fuentes mas alla de los ahorros perso-
nales, instituciones financieras y/o familiares es residual.
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La actividad econémica de las empresas en fase inicial o emprendedora de
la Region de Murcia contintia enfocada en el sector servicios, aumentando
casi un 100% con respecto al afo 2020, hasta alcanzar el 41,8% de las inicia-
tivas. Por el contrario, el sector consumo ha sufrido un importante descen-
s0, pasando a representar un 34%.

La estructura sectorial de las iniciativas que ya se encuentran en fase conso-
lidada enla Region de Murcia sigue indicando una clara orientacién al sector
servicios, siendo un 33,7% en servicios orientados a consumo y un 31,1% en
servicios a otras empresas. En este afio 2021, el peso de los sectores trans-
formador y servicios ha aumentado respecto a 2020, frente a un descenso
del sector consumo y extractivo.

Las iniciativas lideradas por mujeres se localizan en los sectores de servicios
al consumidor y a empresas.

El porcentaje de mujeres emprendedoras involucradas en iniciativas fa-
miliares recientes y consolidadas es inferior al de los hombres. El informe
muestra una reduccién del caracter familiar de las iniciativas emprendedo-
ras en el futuro, tanto en la estructura de propiedad como en la administra-
cién de laempresa.

Las iniciativas en fase inicial cuentan con menos empleados que las inicia-
tivas en fase consolidada. En el conjunto de las iniciativas en fase empren-
dedora se observa que un 43,4% no cuentan con empleados, mientras que
en las iniciativas en fase consolidada este porcentaje es de un 41,5%. No
obstante, en los emprendedores en fase inicial, el porcentaje de personas
emprendedoras que no esperan emplear a nadie mas ha continuado descen-
diendo, mientras que el porcentaje de mayor tamafo (mas de 5 empleados)
ha aumentado. De nuevo, la creacion de empleo se centra basicamente en
pocos empleos, ya que el 39,4% de los emprendedores en fase inicial plan-
tean que crearian entre 1y 5 empleados, siendo esta cifra del 47,7% en los
emprendedores ya consolidados.
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Por lo tanto, las aspiraciones de crecimiento de las empresas emprendedo-
ras mas jovenes son superiores a las de las consolidadas. Por sexo, las muje-
res son mas proclives a contratar entre 1-5 empleados, si bien los hombres
son mas proclives a contratar mas de cinco empleados.

Por ultimo, tanto en las iniciativas en fase inicial como en las consolidadas
se observa este afo un descenso en los contratos indefinidos, que pasan a
suponer el 51,4% en las iniciativas en fase inicial y el 79,7% en las consoli-
dadas.

Los emprendedores regionales confian en generar mas empleo en 2021 que
en 2020. Asi, en la Region de Murcia en 2021 aumentan ligeramente las ex-
pectativas de creacion de empleo en aquellas iniciativas recientes que espe-
ran contar con 6 o mas empleados y se incrementan espectacularmente en
las empresas consolidadas que aspiran a tener entre 1y 5 empleados.

En cuanto a la orientacion innovadora, si comparamos las cifras de la regiéon
con la media nacional, son mas las empresas consolidadas que se califican
como de nivel tecnolégico medio-alto, también son mas las iniciativas em-
prendedoras recientes y consolidadas que innovaron en producto en 2021,
y las cifras de iniciativas innovadoras en proceso con empleados superan la
media nacional en todo tipo de iniciativa. En la Regién de Murcia se percibe,
por tanto, una orientacién innovadora superior a la media nacional.

Los datos muestran también que las empresas familiares de la region son mas

innovadoras que la media nacional y que hay un cambio de orientacién hacia
la innovacion por parte de las empresas familiares de reciente creacion.
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Al igual que ocurre en Espana, en la Regién de Murcia los emprendedores
a cargo de iniciativas innovadoras suelen ser mas frecuentemente jovenes,
sobre todo en el caso de las iniciativas recientes, y tienen un nivel educativo
superior, con estudios de secundaria o universitarios.

En general, el porcentaje de hombres que lideran iniciativas innovadoras
es superior al de mujeres emprendedoras tanto en lo relativo a las iniciati-
vas de nivel tecnolégico medio-alto, como en lo relativo a innovaciones de
producto y proceso. Tan sélo el porcentaje de mujeres emprendedoras que
lideran iniciativas con nivel tecnolégico medio-alto supera ligeramente al
de hombres emprendedores en las empresas consolidadas de la regién. Las
mayores cifras de lideres en innovacion en hombres como en mujeres en las
iniciativas recientes prevén un cambio de orientacién hacia la innovacion
por parte de las empresas de reciente creacién de laregion, aun cuando per-
sistan las diferencias de sexo.

La orientacién internacional de los emprendedores murcianos aumenté en
2021 respectoa 2020y se percibe como superior ala media nacional. Adife-
rencia del caso espafiol, el porcentaje regional de iniciativas emprendedoras
con orientacién internacional es mayor en el caso de empresas consolidadas
que en el de las iniciativas recientes.

Otradiferencia con Espaina es que, en la region, las iniciativas emprendedo-
ras con orientacion internacional no se localizan en sectores concretos, sino
que estan generalizadas en todos los sectores superando, ademas, en todos
ellos el 80% de emprendedores que declaran exportar.

Al igual que en el panorama nacional, en la regién se observa una tenden-
cia creciente hacia la internacionalizacion de las iniciativas emprendedoras
recientes de caracter familiar, siendo la orientacion internacional de las em-
presas familiares superior a la media nacional tanto en iniciativas recientes
como en empresas consolidadas.

La internacionalizacién de las iniciativas alcanza sus maximos en la franja de

edad de 35-44 aios, donde mas de la mitad de los emprendedores aseguran
exportar.
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En cuanto a las diferencias de sexo, son las mujeres las que tiene una mayor
orientacién internacional en las empresas consolidadas, mientras que los
hombres tienen mayor orientacién internacional en las iniciativas recientes.
Se observa, ademads, una tendencia decreciente hacia la internacionaliza-
cién en ambos sexos por parte de las empresas de reciente creacién, pero
mas acuciada en el caso de las mujeres.

Existen, en promedio, mayores expectativas de adopcién de tecnologias di-
gitales en la Region de Murcia que en Espafa.

En iniciativas recientes, las mayores expectativas de adopcién de tecno-
logias digitales se localizan en elevados niveles educativos, en la franja de
edad de los 34-44 anos y en el sector extractivo.

Informe GEM Murcia 2021-2022

En iniciativas consolidadas, las mayores expectativas de adopcién de tecno-
logias digitales se localizan en niveles educativos bajos, en la franja de edad
de los 18-34 afos y en el sector servicios.

En la Regidén de Murcia 2 de cada 3 emprendedores manifiesta su preocu-
pacion por el impacto social y medioambiental de sus iniciativas, siendo
su preocupacion superior a la de los emprendedores consultados a nivel
nacional. Ademas las emprendedoras murcianas son mas proclives a prio-
rizar el impacto social y medioambiental de sus iniciativas emprendedoras
consolidadas.
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Cuadrode
indicadores

Este apartado recoge los indica-
dores mas relevantes que ofrece
el Informe GEM-Regién de Murcia
2021 en forma de Cuadro de Man-
do Integral. La estructura de este
informe sintético permite mos-
trar los principales indicadores de
manera integrada, para tener una
visiéon de conjunto del estado del
emprendimiento en Murcia duran-
te el afno 2021.
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Valores, actitudes y aspiraciones emprendedoras en

la poblacién 2021 2020
Conoce a otras personas que hayan iniciado un negocioy 37,0% 38,6%
se hayan convertido en autoempleados en los Gltimos

2 anos

Percibe oportunidades para emprender o iniciar un 27,3% 14,7%
negocio en los préximos 6 meses

Posee el conocimiento, habilidades y experienciarequerida  49,8% 48,3%
para poner en marcha o iniciar un nuevo negocio

Percibe que no pondria en marcha un negocio por miedo  58,2% 66,9%
a que pudiese fallar

Percibe que en la Region de Murcia es fécil iniciar un 34,3% 40,4%
negocio

Ha manifestado su intencion de emprender en los 7.7% 7.2%
préximos tres afnos

Ha abandonado una actividad paracerrarlaotraspasarla  0,9% 0,5%
o por jubilaciéon

Ha actuado como inversor informal o como Business Angel  2,7% 2,9%
TEA, tasa de iniciativas de entre 0y 3,5 aiios en el

mercado sobre poblacién de 18-64 aios residente

en Region de Murcia

TEA Total 4,1% 3,7%
TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina 4,9% 3,3%
de 18-64 afnos)

TEA Masculina (sobre total de poblacién masculina 3,3% 4,1%
de 18-64 afnos)

Distribucién del TEA

TEA - para marcar una diferencia en el mundo 51,2% 19,1%
TEA - para crear una gran riqueza o generar una renta 56,1% 43,4%

muy alta
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TEA - para continuar una tradicién familiar 22,0% 24.4%
TEA - para ganarse la vida porque el trabajo escasea  82,9% 70,3%
(cuesta mucho conseguir un empleo)

TEA del sector extractivo o primario 7,3% 2,9%
TEA del sector transformador 17,1% 17,6%
TEA del sector de servicios a empresas 415% 20,6%
TEA del sector orientado al consumo 34,1% 58,8%
TEA sin empleados 43,5% 48,0%
TEA de 1-5 empleados 39,1% 44,0%
TEA de 6-19 empleados 13,0% 8,0%
TEA iniciativas innovadoras en producto o servicio 12,6% 21,6%
TEA iniciativas con alto nivel tecnoldgico. 4.9% 2,7%
TEA iniciativas con medio nivel tecnoldgico 2,4% 5,4%
TEA iniciativas que exportan en algin grado 15,2% 10,8%
TEA iniciativas con notable expectativa de expansiéona % 2,7%
corto plazo

TEA menos del 33% discapacidad 10,5%

TEA extranjeros 4,2%

EEA, porcentaje de la poblaciéon espanola de 18-64

afos involucrada en iniciativas (intra) emprendedoras

Poblacién (intra)emprendedora 0,6% 1,0%
Poblacién que desarrollé/lideré iniciativas 0,5% 0,9%
intraemprendedoras en los Ultimos 3 aios

Poblacién que actualmente desarrollay liderainiciativas  0,3% 0,8%

(intraemprendedoras)
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Valoraciéon media de los expertos de las condiciones
de entorno

Financiacién para emprendedores 4,33 4,2
Politicas gubernamentales: emprendimiento como 5,43 47
prioridad y su apoyo

Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 5,69 438
Programas gubernamentales 6,47 6,2
Educacion y formacion emprendedora etapa escolar 3,91 34
Educacion y formacion emprendedora etapa post escolar 578 57
Transferenciade | + D 4,9 4,6
Existenciay acceso ainfraestructura comercial y profesional 6,34 57
Dinamica del mercado interno 3,52 45
Barreras de acceso al mercado interno 5,18 4,7
Existenciay acceso a infraestructura fisicay de servicios 6,93 7,1
Normas sociales y culturales 57 50
Covid1: Avances y apoyo a la digitalizacion y el 5,99
teletrabajo por la pandemia

Covid2: Incremento de la gig economy (economia de 6,5

pequeios encargos, bajo demanda) como motor de

puesta en marchay modelo de negocio debido a la

pandemia

Covid4: Eficacia de las medidas de los gobiernos 5,86

para evitar una disminucion significativa de nuevos

negocios y controlar la crisis sanitaria

Apoyo al emprendimiento femenino y conciliacion 5,6
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Capitulo 1.
Contexto emprendedor

1.1 ;:Sabemos emprender?

La percepcion de la poblaciéon mur-
ciana sobre su capacidad para em-

prender es un factor determinante
‘ AP I I U LO 1 para la puesta en marcha de nue-
vas iniciativas emprendedoras.

CONTEXTO EMPRENDEDOR Asi,como se observa en el gréfico

1.1.1, la mitad de la poblacion de

entre 18y 64 anos, se reconoce ca-
1.1 ;_Sabemos emprender? pazde emprender,yaque posee los
conocimientos y habilidades para
ello. Este porcentaje se encuentra
en linea con la media nacional. No
obstante, existen diferencias entre

1.2 ;Hay diferencias entre paises y CCAA
en las actitudes y valoraciones sobre el

emprendimiento? las personas que estan poniendo
en marcha un negocio (poblacién
1.3 ;_Que perC|ben los expertos? involucrada) y aquellas que no tie-

nen ningln contacto con este pro-
ceso (poblacion no involucrada).

Concretamente, esta percepcién
empeora cuando analizamos el
caso de aquellas personas que ya
estan involucradas en algun proce-
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so de creacion de negocio. Aunque el 69,1% de la poblacion involucrada se
reconoce capaz, este porcentaje es inferior al 83% del conjunto nacional, y
menor que el porcentaje registrado en 2020 (80,2%). Por lo tanto, las perso-
nas involucradas en actividades emprendedoras han disminuido la confian-
za en sus capacidades en 20 puntos respecto a afios anteriores.

Grdfico 1.1.1
PERCEPCIONES SOBRE VALORES Y ACTITUDES EN 2021

69,1%

58,2%
54,3%

Percibe que posee Percibe que no pondria Percibe que conoce a
conocimientos y habilidades en marchaun negocio otras personas que han
para emprender por miedo al fracaso empendendido en los

dos dltimos afos

l Poblacién no involucrada M Poblaciéninvolucrada W Total

La percepcion de la poblacion
murciana sobre su capacidad
para emprender es un factor
determinante para la puesta
en marcha de nuevas
iniciativas emprendedoras
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El andlisis de la percepcién del miedo afracasar enlaRegion de Murcia,como
enelrestoderegionesy paises, sigue siendo un factor limitador del empren-
dimiento. Casi un 60% de la poblaciéon siente miedo al fracaso, lo que supone
unfreno ala puesta en marcha de cualquier iniciativa emprendedora. Si bien
es cierto que este porcentaje se reduce considerablemente hasta el 37,1%
entre la poblacion que ya ha iniciado su actividad empresarial (involucrada).
Esto supone una importante mejoria respecto a 2020 (61,7%) y nos sitta en
una posicion relativa mas favorable que el conjunto de Espana (42%).

Otro de los aspectos que influye en la poblacién a la hora de iniciar una ac-
tividad emprendedora, es el hecho de que conozcan emprendedores o ten-
gan alguna referencia cercana de personas que han puesto en marcha un
proyecto empresarial. En este sentido, la existencia de estos modelos de re-
ferencia entre la poblacién murciana es atin escaso (37,0%), en linea con la
media nacional entre la poblacién no involucrada (35%) y ligeramente por
debajo entre la poblacion involucrada (54,3% Murcia, 57% Espana). Se trata
de un factor que ha empeorado en mas de 10 puntos porcentuales entre la
poblacion involucrada respecto al afio 2020 (66,2%).

Sibien es cierto que la existencia de ciertos valores entre la poblacién, como
los comentados, determinan la probabilidad de iniciar un nuevo negocio, es
necesario no solo que existan oportunidades para emprender, sino que la
poblacién sea capaz de percibirlas como una realidad, lo que favorece un
clima de mayor optimismo hacia el emprendimiento.

La percepcion de oportunidades entre la poblacién murciana ha mejorado
notablemente respecto al afio 2020.

Casiun 30% de la poblacidon murciana es capaz de percibir buenas oportuni-
dades para emprender en los préximos 6 meses, casi el doble que en 2020.

Esta evolucion es similar al resto del Espafa. El hecho de que los niveles de
percepcion de oportunidades entre la poblacion murciana sean ligeramente
superiores entre la poblacién involucrada puede resultar positivo para el in-
cremento de las tasas de emprendimiento en el futuro.
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Grdfico 1.1.2’
PERCEPCION DE OPORTUNIDADES PARA EMPRENDER EN
LOS PROXIMOS 6 MESES

18,7%
14,5% 14,8%
Pablacién noinvolucrada Poblacién involucrada Total
l 2021 MW 2020 ‘

Si analizamos la influencia del sexo en la percepcién de oportunidades para
emprender, observamos cémo, en términos generales, la poblacion femeni-
na percibe en mayor medida la existencia de oportunidades para emprender
enlaRegidon de Murcia (grafico 1.1.3), en concreto existe una diferenciade 4
puntos porcentuales con la poblaciéon masculina. Esta diferencia se observa
también entre la poblacién no involucrada, un 28,9% de las mujeres frente
al 23,8% de los hombres perciben opciones para emprender en el futuro. Al
analizar el porcentaje de poblacién que ya esta poniendo en marcha un pro-
yecto, la percepcién de oportunidades se da con mucha mayor intensidad
entre la poblacidon masculina. Un 62,5% de hombres frente al 42,5% de mu-
jeres. Esta es la tendencia también en el conjunto de la poblacién espanola,
un mayor porcentaje de hombres que mujeres perciben oportunidades para
emprender, en ambos colectivos de poblacién.

Este resultado, sin duda, es un factor que puede favorecer el crecimiento del
emprendimiento femenino en el futuro.
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Grdfico 1.1.3

— PERCEPCION DE OPORTUNIDADES PARA EMPRENDER EN

LOS PROXIMOS 6 MESES POR SEXO

62,5%

23,8% 251%
Poblacion no involucrada Poblacion involucrada Total
B Hombre Mujer

1.2 ;Hay diferencias entre paises y CCAA en las
actitudes y valoraciones sobre el emprendimiento?

Para poder analizar de forma relativa las percepciones de la poblacién mur-
ciana en relacién al emprendimiento se muestran a continuacién los datos
de nuestra region junto a los de otros paises y comunidades auténomas.

Asi, se puede observar (grafico 1.2.1) que el porcentanje de la poblacion
murciana que percibe buenas oportunidades para emprender esta cercana
a la media espafola, siendo superior a 9 comunidades auténomas. Si bien
existe una diferencia con dos comunidades auténomas, en las que un mayor
porcentaje de poblacién percibe oportunidades paraemprender (Pais Vasco
y Comunidad de Madrid), de mas de 7 puntos porcentuales.

El andlisis de los datos regionales junto con los 28 paises de la Unidn eu-
ropea nos lleva a resaltar la diferencia de casi 30 puntos porcentuales que
existe en cuanto a la percepcion de oportunidades que tiene la poblacién de
la Regidén de Murcia respecto al resto de paises.
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Grdfico 1.2.1 i i
POSICIONAMIENTO DE LA REGION DE MURCIA, EN FUNCION DE
LA PERCEPCION DE OPORTUNIDADES PARA EMPRENDER EN 2021

Media UE 28

Comunidad de Madrid

36,8%

Pais Wasco
34,3%

Andalucia

32,6%

Cataluia

31,1%
Aragdn
30,7%

Nawvarra

30,1%
Canarias

30,0%

Media Espaiia

Murcia

27,3%

Comunidad Valenciana

27,0%

Galicia

26,9%

Cantabria
26,2%

La Rioja

25,5%

Extremadura
25,0%

Asturias

24,9%

Islas Baleares

24 4%
Castilla La Mancha
23,8%

Castillay Leon

20,5%
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Como se ha indicado, la mitad de la poblacién murciana se reconoce capaz
de emprender (grafico 1.2.2.), lo que sitGia a nuestra region en la media del
conjunto nacional y de la Unién Europea, en linea con otras comunidades
auténomas como Cataluna, Comunidad Valencia, Islas Baleares o Galicia.

La posicion relativa de la Region de Murcia en relaciéon a los modelos de re-
ferencia con los que cuenta la poblacién es buena, ya que se encuentra en
la media de Espana y por encima de comunidades como la Comunidad de
Madrid o Navarra, pero que esta aun lejos del nivel que muestra el conjunto
de paises de la Union Europea (48%).

El miedo al fracaso en la poblacién murciana, sigue suponiendo un porcen-
taje excesivamente elevado comparativamente con otras economias de la
Union Europea (grafico 1.2.3.). Si bien es cierto, que la posicion relativa con
el resto de comunidades auténomas en cuanto al miedo al fracso, es mejor
en la Regién de Murcia, que en la mayoria de comunidades auténomas.

Enlineas generales,en 2021, se observa una mejora sustancial de la percepcion
que la poblacién murciana tiene acerca de las oportunidades que existen para
emprender en el futuro préoximo. Esto supone una recuperacion a niveles simi-
lares previos a la pandemia. Es relevante el hecho de que la poblacién femenina
percibe en mayor medida que la masculina, oportunidades para emprender, lo
que puede ser un factor impulsor del emprendimiento femenino en el futuro.

Por otro lado, disminuye la capacidad que la poblacién percibe tener para
emprender, especialmente entre el colectivo que ya se encuentra inmerso
en un proceso empresarial, lo que empeora la posicién relativa de la regién
respecto a la media nacional.

El miedo al fracaso continta siendo un importante obstaculo para poner en
marcha un negocio entre la poblacién murciana, aunque es relativamente
mejor que en la mayoria de comunidades auténomas.

Por altimo, es importante realizar mayores esfuerzos en dar a conocer a los
emprendedores de la Regién de Murcia entre la poblaciéon, ya que aun es
escaso el porcentaje de la poblacién murciana que afirma tener referentes
en relacién al emprendimiento, lo que nos sitda en una posicion relativa de
desventaja respecto a la Unién Europea.
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Grdfico 1.2.2 . i
POSICIONAMIENTO DE LA REGION DE MURCIA, EN FUNCION DE

LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PARA EMPRENDER EN 2021
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Grdfico 1.2.3 a i
POSICIONAMIENTO DE LA REGION DE MURCIA, EN FUNCION DE
LOS MODELOS DE REFERENCIA EN 2021
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Grdfico 1.2.4 . i
POSICIONAMIENTO DE LA REGION DE MURCIA, EN FUNCION DEL
MIEDO AL FRACASOEN 2021
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1.3 ;Qué perciben los expertos?

Segun los expertos consultados, en 2021 las dimensiones del entorno para
emprender mejor valoradas son existencia y acceso a infraestructura fisica
y de servicios y programas gubernamentales; es también destacable el caso
de existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional. En el otro
extremo se encuentran dindmica del mercado internoy, la siempre presente
en las ultimas posiciones, educacién y formacion emprendedora en etapa
escolar. Estos datos son ligeramente inferiores a los existentes en el afo an-
terior (grafico 1.3.1).

Debido a las circunstancias excepcionales vividas a causa del Covid-19, en
esta edicidén se ha preguntado a los expertos por determinados aspectos re-
lacionados con dichas circunstancias, aspectos que han obtenido valoracio-
nes relativamente altas. Destaca incremento de la gig economy y avances
y apoyo a la digitalizacién y el teletrabajo, sin olvidar la efectividad de las
medidas de los gobiernos para evitar una disminucion significativa de nue-
vos negocios. El aspecto peor valorado (media 5) es |a priorizacion de la pro-
teccién ambiental de las empresas, aunque como veremos seguidamente la
valoracién de este aspecto es superior al resto de comunidades auténomas
de Espaia (grafico 1.3.2).

En el grafico 1.3.3 se compara el valor obtenido por cada una de las dimen-
siones del entorno en la Regién de Murcia con la media de Espafa. En tér-
minos generales, no se aprecian grandes diferencias entre ambos grupos,
aunque los datos de la region se muestran ligeramente inferiores. Sélo cabe
destacar el caso de dindmica del mercado interno, con un valor superior en
el conjunto de Espanay, sobre todo, las diferencias existentes en las medidas
orientadas a evitar una disminucién significativa de nuevos negocios como
consecuencia del Covid-19 vy la priorizacién de la proteccién ambiental de
las empresas, con valores claramente superiores en la Regién de Murcia.
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Grdfico 1.3.1 Grdfico 1.3.2
VALOR MEDIO DELAS CQNDICIONES DEL ENTORNO PARA IMPACTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19' EN LAS CONDICIONES DEL
EMPRENDER EN LA REGION DE MURCIA (2020-2021)® ENTORNO PARA EMPRENDER EN LA REGION DE MURCIA EN 2021
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A continuacion se compara la situacion de la Regién de Murcia con la del
resto de comunidades auténomas. Se emplea para ello el indice NECI (indice
de Contexto de Emprendimiento Nacional), el cual se obtiene calculando la
media de los valores otorgados por los expertos a las dimensiones del entor-
no. De esta forma, la Regidén de Murcia, con un indice NECI = 5,3, se sitia en
los primeros lugares, sélo por detras de Pais Vasco y Comunidad de Madrid,
y al mismo nivel que Navarra (Grafico 1.3.4).

Los expertos consultados perciben los programas gubernamentales como
el apoyo mas importante a la creaciéon de empresas en la regiéon. En segundo
lugar, figura educacion y formacion en etapa post-escolar, seguido por trans-
ferencia de investigacién y desarrollo desde los centros de investigacion
hacia las empresas. También se perciben como apoyos al emprendimiento,
el clima econédmico y la capacidad emprendedora. Por el contrario, hay una
larga lista de factores que apenas son vistos como apoyos (son considerados
como tales por menos del 10% de los expertos consultados), entre los que se
pueden citar internacionalizacién de la economia, apertura del mercado, es-
tado del mercado laboral, infraestructura comercial y profesional y politicas
gubernamentales (grafico 1.3.5).

Los expertos valoran negativamente el impacto de la crisis econdmica al
suponer un freno para la creacién de empresas. Consideran que también
influyen negativamente el conjunto de politicas gubernamentales, las con-
diciones desfavorables del contexto politico, social e institucional y el insufi-
ciente apoyo financiero. En menor medida consideran acceso a infraestruc-
tura comercial y profesional, apertura del mercado interno y los costes de
contratacion y despido (grafico 1.3.6).
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Grdfico 1.3.4
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Grdfico 1.3.§ En cuanto a la percepcién de los expertos acerca de las medidas adoptadas
PERCEPCION DE LOS APOYOS A LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el Covid-19, lo mejor
EN LA REGION DE MURCIA EN 2021 (% DE EXPERTOS) valorado es incremento de la gig economy seguido por avances y apoyo a la

digitalizacidon y el telegrabajo y efectividad de las medidas de los gobiernos
para evitar una disminucién de los nuevos negocios. La valoracion mas baja
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Contexto politico, social e institucional [ D encuentra en los puesto de cabeza, sélo por detras de Pais Vasco y Comuni-
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En cuanto a las recomendaciones, destacan apoyo financiero, programas gu-
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ferencia de I+D. En las ultimas posiciones se encuentran infraestructura Apoyo financiero  |[EENEGTD
comercial y profesional, mercado laboral y capacidad emprendedora, entre Estado del mercado laboral - [D
otras (todas ellas citadas por menos del 10% de los expertos) (grafico 1.3.7).
Programas gubernamentales [P
Por lo tanto, es posible concluir que las dimensiones del entorno mejor va- Apertura de mercado, barreras [l
loradas por los expertos son la existencia y acceso a infraestructura fisica y Infraestructura comercial y profesional [

de servicios, los programas gubernamentales y el acceso a infraestructura
comercial y profesional. Por el contrario, los peores datos corresponden a
la dindmica del mercado interno y, como es tradicional, a la formacion em-
prendedora en etapa escolar. En su conjunto, los valores son ligeramente
inferiores alos de 2020.
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Grdfico 1.3.7

PRINCIPALES RECOMENDACIONES PARA FAVORECER LA
CREACION DE EMPRESAS EN LA REGION DE MURCIA 2021
(% DE EXPERTOS)
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Entre los principales apoyos a la creacidon de empresas, a juicio de los exper-
tos, destacan programas gubernamentales, educacion y formacién en etapa
pos-escolar, transferencia de 1+D desde los centros de investigacion a las
empresasy clima econdémico.

Por otro lado, estiman que el impacto de la crisis econdmica, el conjunto de
politicas gubernamentales y las condiciones desfavorables del contexto po-
litico, social e institucional, junto con el insuficiente apoyo financiero, son las
circunstancias que mas dificultan la creacién de empresas.

Entre sus recomendaciones se puede citar como destacadas el apoyo finan-
ciero, programas gubernamentales, politicas gubernamentales, educaciony
formacién y transferencia de 1+D.
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Capitulo 2.
El proceso emprendedor

2.1 Indicadores del
proceso emprendedor

El proyecto GEM analiza los niveles

de emprendimiento de un territorio

C A P I T U Lo 2 a partir de diferentes indicadores
de actividad. Para ello, se tienen en

cuenta las distintas fases de desarro-

EL PROCESO EMPR ENDEDOR llo dentro del proceso emprendedor
(grafico 2.1.1). Concretamente, se

identifican a las personas involucra-

2.1 Indicadores del proceso emprendedor das en iniciativas de negocio (entre

las que se incluye el autoempleo) que
se ponen en marcha por la poblacion

adulta (entre 18 y 64 afios), en cual-

2.3. Perspectiva Internacional y por CC.AA. quier sector y que no sobrepasan
los 42 meses de vida. La intencion

de las actitudes y valoraciones sobre el de emprender en los proximos tres

em prendimiento anos es la fase con la que comienza el
proceso emprendedor, seguida por la
fase en la que el individuo ha puesto
en marcha un negocio naciente que
no cuenta con mas de tres meses de
actividad; a esta fase le continda la
del emprendedor nuevo cuya em-
presa no esta funcionando mas de 42

2.2. Dinamica de la actividad emprendedora
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meses; a continuacion se encuentran dos fases paralelas, una de ellas es el aban-
dono de la actividad empresarial por parte del emprendedor v, la otra fase, es la
gestién de un negocio nuevo o establecido que ya esta en funcionamiento mas de
cuarenta y dos meses, precisamente con estas fases son con las que concluye el
proceso emprendedor. Los indicadores para la Regién de Murcia, en el afio 2021,
asociados a estas fases se recogen en el grafico 2.1.1.

El primer indicador del proceso emprendedor muestra el porcentaje de la
poblacién adulta que tiene intencién de emprender en los préximos 3 afios
en nuestra region (emprendedor potencial), este dato se sitia en el 7,8%.
Como los dltimos anos, este afo la media de la region también se encuentra
por debajo de la media espafola, concretamente se sitla 1,2 puntos porcen-
tuales por debajo de lamedia espafiola(9,0%). No obstante, pese a ser menor
que el dato espanol, se debe poner de manifiesto que este 2021 su resultado
ha obtenido unincremento de un 8,2% respecto al afio 2020 (7,2%) —-grafico
2.1.2-. En general, los datos parecen indicar que tanto la Regién de Murcia
como Espaia estan recuperando las cifras obtenidas en afios anteriores a la
crisis producida por la pandemia de la Covid-19.

Aunque la tasa de emprendedores potenciales es el indicador que puede
aventurar la situacién emprendedora en un territorio, lo cierto es que la
tasa de actividad emprendedora total o TEA (emprendedores recientes) es
el indicador que refleja la situacién real del emprendimiento, al recoger el
porcentaje de poblacién adulta entre 18 y 64 afos que, a mediados de aio,
se encontraba involucrada en actividades emprendedoras. Para el afio 2021
este indicador fue del 4,1%. Esta cifra supone un incremento de mas de un
10% con respecto a 2020 (3,7%). Aunque la Regién de Murcia auin esta por
debajo de la media espanola, que se sittia en el 5,5% (grafico 2.1.2), sin duda
este incremento es un dato muy positivo.

La TEA esta formada por dos grupos de personas emprendedoras. Por un
lado, en esta tasa se recoge el porcentaje de personas que estaban tratando
de poner en marcha un negocio naciente y que, aunque haninvertido tiempo
y esfuerzo, aln no han pagado salarios por mas de tres meses (2,3%). Por
otro lado, también tiene en cuenta a aquellos individuos que son duefos y
gestores de negocios nuevos (1,8%). Esta distribuciéon muestra una tenden-
cia distinta a la de afos anteriores, donde la participacién de la poblacion
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regional en negocios nuevos fue superior a la participacion en negocios na-
cientes. Este ano 43,9% de la TEA corresponde a emprendedores nuevos y
el 56,1% restante corresponde a emprendedores nacientes.

Grdfico 2.1.1
EL PROCESO EMPRENDEDOR EN LA REGION DE MURCIA SEGUN
EL PROYECTO GEM ANO 2021

ACTIVIDAD EMPRENDEDORA TOTAL

Emprendedor Emprendedor Propietario/ Propietario/
potencial naciente gerente de una gerente de una

Tiene laidea Hasta 3 meses actividad nueva actividad
de emprender de actividad Hasta 42 meses consolidada
de actividad Mas 42 meses

de actividad

Concepcion Nacimiento Consolidacion
Abandonos

Estos resultados nos llevan a afirmar que en 2021 se rompe la tendenciay
se observa un incremento de la cifra de emprendedores nacientes (2,3%)
respecto a los afios anteriores (1,3% en 2020y 2,1% en 2019), hecho que se
produce por la caida de emprendedores potenciales observada en 2020 y
2019. Sin embargo, los emprendedores nuevos (1,8%) en 2021 también de-
crecen (2,4% en 2020y 3,1% en 2019). Por lo que los resultados muestran
gue, a pesar de estar volviendo a la ‘nueva normalidad’, lo cierto es que las
consecuencias de la pandemia aun se dejan ver en el &mbito econémico vy,
concretamente, en el emprendedor.
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Estos datos permiten concluir que el crecimiento de la TEA en la Regién de
Murcia hasta el 4,1% en 2021 tiene su origen en el incremento de los em-
prendedores nacientes que se han producido en la regién, lo que indica que
muchas de las personas que tenian la idea de emprender han dado ya sus
primeros pasos en el camino del emprendimiento. No obstante, la crisis se
nota en la disminucién de la proporcidon de emprendedores nuevos, es decir,
aquellos que dirigen una empresa hasta 42 meses.

Asimismo, el proyecto GEM analiza el porcentaje de personas identificadas
como empresarios consolidados, aquellos que poseen y gestionan un nego-
cio que se ha afianzado en el mercado tras haber pagado salarios por mas de
42 meses. En el ano 2021 este indicador se situo en el 6,5%, frente al 4,5%
del afo 2020, lo que supone un incremento del 44,4% en tan sdélo un afo
(grafico 2.1.2). Estos resultados tan positivos, indican que las empresas que
han sobrevivido a la pandemia, finalmente, parecen consolidarse, haciéndo-
lo ademas en mayor proporcién que incluso antes de la pandemia (5,0% en
el ano 2019).

Grdfico 2.1.2 )

TASAS DE ACTIVIDAD EMPRENDEDORA EN ESPANA 2021Y
MURCIA 2020Y 2021

7.8
12
6,5
% 41 - 4.5
2.3 18 24
Potenciales Total Nacientes Nuevas Consolidados

Espafia 2021 B Murcia 2021 W Murcia 2020
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Grdfico 2.1.3
EMPRENDIMIENTO POTEN(’ZIAL, TEA EMPRESAS, Y
CONSOLIDADAS EN FUNCION DEL SEXO 2021 (%)

Emprendimiento potencial TEA Empresas consolidadas

M Hombre Muijer

Por primera vez en el informe de la Regién de Murcia se ofrece informacién
desagregada por sexo (grafico 2.1.3). En concreto, se observa que, tanto
para el emprendimiento potencial como para las empresas consolidadas, es
decir, para la primera fase del proceso emprendedor (individuos que pien-
san poner en marcha una empresa en los proximos tres aflos) como para
la altima (emprendedores que tienen en marcha empresas por mas de 42
meses), existe mayor proporcién de hombres (63,6% y 56,3%, respectiva-
mente) que mujeres (36,4% y 43,8%, respectivamente). En cambio, se debe
destacar que son las mujeres las que mayor proporcion ostentan dentro del
TEA (empresas de nueva creacién que llevan funcionando menos de cuaren-
tay dos meses), precisamente han obtenido un 58,5%. Este resultado coin-
cide con el obtenido por la media nacional, donde también se han observado
a las mujeres como principal colectivo dentro del TEA.
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A pesar de que crear nuevos negocios que sean sostenibles en el tiempo y
transiten de una fase inicial a una fase consolidada es necesario que las ini-
ciativasemprendedoras sean capaces de evolucionary no se abandonen. Por
ello, este estudio analiza también el nimero de negocios abandonados cada
ano. En la Regidn de Murcia, las personas involucradas en estos abandonos
empresariales apenas representaron el 1,4% de la poblacion encuestada en
2021 (grafico 2.1.4). En comparacion con la TEA, esta cifra es relativamente
baja, lo que indica que, los negocios iniciados tienen una alta viabilidad. Ade-
mas, otro aspecto mas es que este porcentaje es inferior (2,1%) al obtenido
antes de lapandemiaen 2019 enlaregidony, ademas, también lo es respecto
de la media espafiola (1,5%), pero no al obtenido en 2020 (0,5%).

Ademads, es importante tener en cuenta que, de los negocios abandonados,
no todos finalmente cesaron su actividad. Algunos casos continuaron ope-
rativos dirigidos por otras personas, pues el abandono se debidé a la decision
de desvincularse de la gestién o a la oportunidad de venta del negocio. Con-
cretamente, en 2021 el 45,4% de dichas actividades permanecen activas,
aunque gestionadas por otras personas. Por lo que, la proporcién de quienes
han cerrado su negocio definitivamente se reduce al 0,9%, cifra superior a
la obtenida en 2020 (0,4%), pero inferior a la obtenida en 2019 antes de la
pandemia (1,7%).

El estudio también analiza, grafico 2.1.4, las causas por las que los cierres
efectivos tuvieron lugar. En la Region de Murcia, el principal motivo se re-
laciona directamente con “la pandemia de la Covid-19” (35,4%). Si observa-
mos los motivos de cierre en el resto de Espafia, vemos como los efectos de
la pandemia solo llevaron a cerrar negocios en el 1,1 % de los casos segln
muestra la media espanola. Esto pone de manifiesto como la region se vio
fuertemente afectada por la Covid-19. A este motivo le sigue por orden de
importancia un clasico, como son los “impuestos y la burocracia” (14,6%). A
continuacidn, los motivos mas destacados fueron las “razones personales”
(14,4%), la “oportunidad para vender” (14,3%), asi como el hecho de que “la
empresa no era rentable” (14,2%). Finalmente, el Gltimo motivo en poner de
manifiesto fue que el emprendedor encontré otro trabajo o puso en marcha
otra empresa, motivo que alcanzé un 7,0%.

62

Informe GEM Murcia 2021-2022

Grdfico 2.1.4
ABANDONO DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL EN MURCIA
EN 2021

:Ha cerrado o clausurado una actividad de cualquier
tipo incluyendo el autoempleo en los
ultimos 12 meses?

POBLACION DE 18-64 ANOS

Respuesta afirmativa

Esa actividad que ha abandonado,
:ha seguido en funcionamiento
gestionada por otros?

Tasareal
decierres

Sl NO

; Cual ha sido el principal motivo
\ 3 é
para el abandono de esa actividad?

La pandemia de Impuestos, Razones
laCOVID-19 burocracia personales
Oportunidad Laempresano Otro trabajo
paravender erarentable oempresa
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2.2 Dinamica de la actividad emprendedora

Siguiendo con el andlisis de la TEA en la Regién de Murcia, el grafico 2.2.1
recoge su evolucion temporal, desde 2006 hasta el 2021. Se observa que,
pese a que la tasa de actividad emprendedora en 2020 rompié la tendencia
de crecimiento observada desde el afio 2016, en la actualidad recupera su
senda de crecimiento. A pesar de ello, esta continlla manteniéndose por de-
bajo de la media espaiola, aunque acercandose a ella.

Grdfico 2.2.’ 1
EVOLUCION DE LA TEA EN MURCIAY COMPARATIVA CON
ESPANA (2006-2021)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Espafia [l Murcia

La evolucién de las empresas consolidadas en la Regién de Murcia y en Es-
pana desde el aino 2006 hasta 2021 se recoge en el grafico 2.2.1. Este indi-
cador contintia mostrando unos resultados volatiles a lo largo del periodo
analizado (2006-2021), con forma de dientes de sierra. Asi, se observa que
desde 2010 hasta 2012 Murcia ha estado por debajo de la media espaiiola,
en 2013 y 2014 se situé ampliamente por encima, para, en 2015, volver a
situarse por debajo de la media en Espafna. Asimismo, si bien en 2016 las
diferencias con respecto a Espana se incrementaron de forma relevante;
los datos indican que en 2017 esa diferencia se redujo para, en 2018, llegar
a situarse por encima de la media espaiola. Este aio, al igual que en 2019
y 2020, volvemos a situarnos por debajo de la media obtenida por Espaiia,
pero lo cierto es que la diferencia es menor que en afos anteriores, de he-
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cho, apenas supone 1 punto porcentual. Adema3s, es de resaltar que la cifra
obtenida en 2021 se acerca a los datos que tenia la Region de Murcia antes
de la pandemia.

Grdfico 2.2.2
EVOLUCION DE LA TASA DE ACTIVIDAD CONSOLIDADA

% De la poblacién 18-54 ahos

MURCIA ESPANA (2006-2021)
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‘ Espafia [l Murcia

2.3 Perspectiva Internacional y por CC.AA.de las
actitudes y valoraciones sobre el emprendimiento

La tabla 2.3.1 muestra el porcentaje de poblacién adulta con intencién a
emprender involucrada en negocios en fase inicial, negocios consolidados
y cierre de actividad empresarial para los paises de ingresos altos y los pro-
medios del resto de paises.

Como datos positivos tanto para Murcia como para Espana podemos resal-
tar que destacamos en el porcentaje de poblacién involucrada en empresas
consolidadas. Concretamente, tanto Murcia (6,5%) como Espaia (7,2%) se
sittian por encima de la media de la Union Europea (5,9%), cuyos datos osci-
lanentre el 16,4% Coreay el 3,3% para Israel.

Asimismo, tanto Espana, con un 1,5%, como Murcia, con un 0,9%, se sitdan
por debajo de la media (3,1%) en porcentaje de cierres de iniciativas em-
prendedoras, indicador para los que los datos oscilan entre el 8,8% para Ca-
tary el 0,6% para Noruega.
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Sin embargo, los datos ponen de manifiesto la necesidad de mejorar los da- Tabla 2.3.1
tos de emprendedores potenciales y recientes (TEA). Espafia y Murcia se PORCENTAVJE DE LA POBLACION ADULTA CON INTENCION DE
encuentran por debajo ambas medias, datos que oscilan entre 54,8% en EMPRENDER E INVOLUCRADA EN NEGOCIOS EN FASE INICIAL
Catar y 5,7% en Noruega en el caso de emprendedores potenciales y entre (TEA), NEGOCIOS CONSOLIDADOS Y CIERRES DE ACTIVIDAD
el 20,1% de Canada al 3,1% en Noruega si analizamos los emprendedores EMPRESARIAL EN 2021
recientes (TEA).
Emprendedor Emprendedor Emprendedor TEA Empresario Abandono Cierres Continda
potencial naciente nuevo consolidado empresarial
Ingresos Promedio 41,5 17,8 8,6 19,6 6,7 9.8 6,9 2,9
bajos
Ingresos Promedio 27,8 11,5 4.8 128 7,2 6,8 5,3 1,6
medios
UE-28  Promedio 15,1 66 32 87 59 32 21 11
Ingresos Promedio 19,9 9,1 4,6 11,2 6,4 4,7 3,1 1,6
altos  “Alemania 8,6 53 2.7 69 50 33 21 11
Arabia 230 13,6 118 196 53 86 57 29
Saudita
Canada 22,5 20,0 11,1 20,1 8,2 11,6 5,6 59
Catar 54,8 13,9 6,0 15,9 6,1 11,5 8,8 2,8
Corea 35,2 10,7 54 13,4 16,4 3,7 2,6 1,2
Emiratos 42,6 15,6 7,6 16,5 6,4 10,3 6,7 3,5
Arabes
Espaiia 9,0 3,1 2,7 55 7.2 2,2 1,5 0,6
Estados 20,5 15,1 6,0 16,5 8,9 6,4 4,3 2,1
Unidos
Finlandia 11,8 2,5 31 79 89 1,9 1,4 0,5
Francia 16,9 6,3 2,0 7,7 36 2,6 1,6 0,9
Irlanda 20,1 12,5 4,9 12,5 6,9 7,0 4.4 2,6
Israel 19,9 7.9 3,6 9,6 33 45 3,3 1,2
Italia 11,2 34 2,5 48 45 1,3 1,0 0,4
Japén 6,8 6,0 2,5 63 48 1,6 1,0 0,6
Letonia 24,6 11,5 6,0 151 9,9 3,1 24 0,7
Luxemburgo 17,7 7.5 2,3 73 36 41 2,3 1,9
Murcia 7.8 2,3 1,8 41 6,5 1,4 0,9 0,5
Noruega 57 1,3 1,1 31 35 0,9 0,6 0,3
Paises Bajos 22,5 11,6 52 142 6,4 5,9 3,5 24
Reino Unido 12,1 9,9 3,9 12,6 5,3 2,7 2,1 0,6
Suecia 15,0 57 31 90 43 3,6 2,7 0,9
Suiza 18,4 8,4 3,3 98 71 2,9 1,9 1,0

Fuente: GEM Espaiia, APS 2021
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La situacién del proceso emprendedor en las comunidades auténomas es-
pafolas se recoge en los graficos 2.3.1 y 2.3.2. Como se puede observar, en
el ano 2021 la variacion entre las comunidades autonomas en cada uno de
los indicadores es menos acentuada que entre los paises (tabla 2.3.1). Pese
a ello, existen diferencias que resultan significativas y conviene comentar.
Respecto a los emprendedores potenciales identificados en 2021 (grafico
2.3.1), el porcentaje de personas con intenciéon de emprender en los proxi-
mos tres anos varié entre el 5,3% en La Riojay el 10,8% en las Islas Canarias,
Murcia se sitUa en la posicion cuarta comenzando por el final (7,8%). Posi-
cién similar encuentra Murcia para los emprendedores nacientes, sin em-
bargo, para los nuevos cae hasta encontrarse en el penultimo lugar.

El valor de la TEA (grafico 2.3.2) estimada por comunidades autonomas va-
rié entre el 3,9% en Asturias y el 7,2% en Catalufia. Como ocurria en el gra-
fico anterior, para este indicador Murcia se sitia en la cuarta posicién por
el final. Asimismo, las comunidades auténomas que lideraron el porcentaje
de personas emprendedoras en fase consolidada fueron Navarra (9,3%) y
Cantabria (10,1%), mientras que las mas rezagadas fueron Canarias (5,0%) y
Pais Vasco (5,2%). Murcia se sittia por debajo de la media, con un 6,5%.

Finalmente, el porcentaje de la poblacién involucrada en cierres efectivos
oscild entre el 0,3% en Castillay Ledn y Asturias y el 1,4% en Canarias. En
este caso, Murcia con su 0,9% se sitia por debajo de la media espanola, en la
segunda posicién por el final del ranking de comunidades auténomas. Por lo
que, la Regién de Murcia tiene un porcentaje de cierres de empresas menor
que la mayoria de comunidades auténomas.

La Region de Murcia tiene

un porcentaje de cierres de
empresas menor que la mayoria
de comunidades auténomas
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POSICIONAMIENTO DE MURCIA A NIVEL NACIONALEN
FUNCION DEL PORCENTAJE DE EMPRENDEDORES
POTENCIALES, NACIENTES, NUEVOS EN 2021 (%)
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Grdfico 2.3.2 Como conclusién, en 2021 la actividad emprendedora en Murcia y Espafia
POSICIONAMIENTO DE MURCIA A NIVEL NACIONAL EN FUN- retoma el crecimiento que habia quedado en suspenso durante la crisis sa-
CION DEL PORCENTAJE DE EMPRENDEDORES EN FASE INICIAL nitaria. Espafia se posiciona como un pais en el que los emprendedores han
(TEA) Y CONSOLIDADOS, Y DE LAS PERSONAS INVOLUCRADAS resistido mejor la crisis sanitaria, manteniendo las empresas consolidadas y
EN CIERRES DE EMPRESAS EN 2021 (%) evitando el cierre de iniciativas emprendedoras.
TEA Consolidados Cierres efectivos
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arazgon  [[D CastilayLesn [[IID Aragon  [JID
Murcia D Islas Baleares  [JID Islas Baleares [JID
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Capitulo 3.
Perfil de la persona
que emprende

3.1 Motivacion

Desde 2019 el proyecto GEM con-

sidera cuatro motivaciones basicas,
no excluyentes, para emprender un

nuevo negocio:

PERF’L DE LA PERSONA - El deseo de hacer algo que
QUE EMPRENDE marque una diferencia en el

mundo.

- Crear unagranriquezao

3.1 Motivacion
generar una renta muy alta.

3.2 Edad

- Continuar una tradicién

i familiar.

3.3 Educacion

- Ganarse la vida porque el
trabajo escasea.

El hecho de que no sean excluyen-
tes implica que una persona puede
sefalar mas de una de esas moti-
vacionesy, por tanto, el porcentaje
total por unidad de analisis podra
ser superior al 100%.
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En la Region de Murcia, durante los dos ultimos afos, la motivacién pre-
dominante de los emprendedores, tanto en las iniciativas recientes (TEA)
como en las empresas consolidadas, ha sido la de crear una empresa para
ganarse la vida porque el trabajo escasea, llegando a ser argumentada en
2021 por mas del 80% de los emprendedores recientes y mas del 70% de los
emprendedores de empresas consolidadas. Por el contrario, la motivacion
que menos ha movilizado el emprendimiento en 2021 ha sido la de conti-
nuar una tradicion familiar (22%) (grafico 3.1.1).

Grdfico 3.1.1
MOTIVACIONES DE LAS PERSONAS EMPRENDEDORAS EN
MURCIA

72%

Recientes (TEA) Consolidadas
Marcar una diferencia en el mundo W Crearrigueza o una renta muy alta
M Continuar una tradicién familiar I Ganarse lavida porque el trabajo escasea

Centrando nuestra atencion en las diferencias por sexo respecto a las mo-
tivaciones del emprendimiento (grafico 3.1.2), vemos que las mayores dife-
rencias entre las iniciativas recientes (TEA) se encuentran en la motivacion
de crear unagranriqueza o generar una renta muy alta (mujeres 46% versus
hombres 71%) y la de continuar una tradicion familiar (mujeres 13% versus
hombres 35%). En ambos casos la proporcion de hombres que emprenden
por esa razén es mayor a la de las mujeres, siendo la diferencia entre sexos
superior a 20 puntos porcentuales.

Por otro lado, vemos que la proporcién de mujeres que han emprendido re-
cientemente para poder ganarse la vida porque el trabajo escasea es mayor
gue la proporcién de hombres que lo han hecho por este motivo. No obstan-
te, en las iniciativas recientes, estas diferencias se han ido reduciendo de
forma progresiva desde 2019, situdndose en 2021 en 11 puntos porcentua-
les (mujeres 88% versus hombres 77%).
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En el caso de las empresas ya consolidadas, las mayores diferencias por sexo
respecto ala motivacién paraemprender se encuentran enla opcién de mar-
car unadiferencia en el mundo, siendo en este caso la proporcién de mujeres
que emprenden por este motivo mayor que la proporcién de hombres.

Grdfico 3.1.2
EVOLUCION DE LAS MOTIVACIONES DE LAS PERSONAS

EMPRENDEDORAS POR SEXO
Marcar una diferencia en el mundo Crearriqueza o unarenta muy alta
53% 71% T0%
39% 43%
30
2 | ' . | i i 2 g i
2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019
TEA EMPRESAS TEA EMPRESAS
CONSOLIDADAS CONSOLIDADAS
Continuar una tradicion familiar Ganarse la vida porque el trabajo escasea
83%
T7% T6%
35% 38% 39% . Foe 68%
29% g
2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019
TEA EMPRESAS TEA EMPRESAS
CONSOLIDADAS CONSOLIDADAS
‘ B Hombre Mujer ‘
3.2Edad

La edad de la mayor parte de los emprendedores potenciales y recientes
(TEA) esta situada en las franjas comprendidas entre los 25 y los 54 afios,
tal y como se aprecia en el grafico 3.2.1. Estos datos son consistentes con
los obtenidos para el conjunto de Espaia y reflejan la tardia incorporacion
de las personas al proceso emprendedor. Estos resultados sitian -tanto a
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Espafia como a la Region de Murcia- en cierta desventaja en comparacion
con otras regiones europeas que estan caracterizadas por contar con em-
prendedores potencialmente mas jovenes.

De forma mas especifica, con respecto a 2020, se ha incrementado, mas de
un 50%, en 2021 el porcentaje de emprendedores recientes (TEA) de entre
18y 24 anos -de 10,8% a 17,1%-, mientras que se han reducido los empren-
dedores potenciales en esta franja de edad -de 12,9% a solo el 4%.

Finalmente, en las empresas consolidadas, el mayor porcentaje de empren-
dedores se concentran en el tramo comprendido entre los 18 y los 24 afios,
seguido del tramo de 25 a 34 afios, lo que resulta paraddjico si consideramos
que se trata de una fase mas asentada del proceso emprendedor respecto
del potencial y del reciente (TEA).

Grdfico 3.2.1
DISTRIBUCION DE LAS PERSONAS EMPRENDEDORAS DE LA
REGION DE MURCIA POR EDAD EN 2021

Emprendimiento TEA Empresas

potencial consolidadas
W 5564 227 122 15
W 4554 29.3 268 106
W 35-44 28.0 17.1 227
W 25-34 156.0 268 258
4.0 171 394
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La evolucién del indice TEA por tramos de edad en la Regién de Murcia du-
rante el periodo 2008-2021 se muestra en los graficos 3.2.2y 3.2.3. En parti-
cular, el grafico 3.2.2 muestra el indice TEA por tramos de edad intermedios,
apreciandose una evolucién favorable en los tramos de 25 a 34 afios y de 35
a 44 anos y un leve retroceso en la franja de 45 a 54 anos. El grafico 3.2.3
muestra el indice TEA por tramos de edad extremos, percibiéndose un des-
tacado aumento en la franja de 18 a 24 anos. Estos datos revelan que son
las personas mas jovenes las que mas han incrementado su actividad em-
prendedora, compensando el descenso de la misma producido en 2020. En
comparacion con la media nacional, la Regién de Murcia tiene menores por-
centajes TEA en las diferentes franjas de edad, a excepcion de lade 18 a 24
anos, en la que la Regién de Murcia alcanza un 4,3%, mientras que la media
de Espafia es del 2,9%.

Grdfico 3.2.2

EVOLUCION DEL iINDICE TEA POR TRAMOS DE EDAD
INTERMEDIOS EN LA REGION DE MURCIA DURANTE EL
PERIODO 2008-2021

% De la poblacién 18-64 afios

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

‘ W TEA25-34 W TEA35-44 TEA45-54 ‘

Son las personas mds jovenes
las que mds han incrementado
su actividad emprendedora
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Grdfico 3.2.3

EVOLUCION DEL iINDICE TEA POR TRAMOS DE EDAD
EXTREMOS EN LA REGION DE MURCIA DURANTE EL
PERIODO 2008-2021

% De la poblacién 18-64 afios
-
.

|78V

\v’

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

W TEA18-24 W TEAS55-64

Grdfico 3.2.4 .

DISTRIBUCION POR EDAD DE LOS EMPRENDEDORES EN ETAPA
INICIAL (TEA) DE LA REGION DE MURCIA EN FUNCION DEL SEXO
2021

45-65
35-44 :

18-34

‘ B Hombre Mujer

El grafico 3.2.4 muestra la distribucion por edad de los emprendedores en
etapa inicial (TEA) en funcién del sexo en 2021. Se puede observar que el
porcentaje de hombres supera al de mujeres en la franja de edad de los em-
prendedores mas jovenes -de 18 a 34 afos-. Sin embargo, en los tramos de
35 a44 anosy de 45 a 65 anos, el porcentaje de mujeres es ligeramente su-

78

Informe GEM Murcia 2021-2022

perior. Estos resultados son opuestos a los obtenidos a nivel nacional, en los
que el porcentaje de mujeres supera al de hombres en edades comprendidas
entre los 18 y 34 anos, indicando que el retraso en el tiempo de incorpora-
cién de las mujeres al proceso emprendedor provoca un importante gap de
sexo en la poblacién mas joven de la Regién de Murcia.

También es de resaltar que, las personas que mas emprenden en la Region
de Murcia tienen una edad mayor que en el resto de Espafia (25-54 afios).
Sin embargo, este aio, la tasa de emprendimiento joven (18-24 afios) ha au-
mentado mas de un 50% respecto al anio 2020, haciendo que nuestra region
se sitle por encima de la media espainola en este tramo de edad.

3.3 Educacion

En el afo 2021, el 22% de los emprendedores potenciales tienen un nivel
educativo universitario, mientras que dicho porcentaje asciende al 26% si
consideramos los emprendedores recientes (TEA), tal y como se aprecia en
latabla 3.3.1. Estas cifras son bastante inferiores a la media nacional, donde
dichos porcentajes ascienden al 35% vy al 43%, respectivamente. También es
deresaltar el escaso 16% de emprendedores universitarios en las empresas
consolidadas, dénde casi el 60% de las personas al frente cuentan solo con
estudios primarios.

Latabla 3.3.2 muestraladistribucién del indice TEA en funcién del nivel edu-
cativo y del sexo de los emprendedores. En el aiio 2021, el porcentaje de mu-
jeres emprendedoras con estudios universitarios superé al de los hombres
en las primeras fases del proceso emprendedor (29% frente a 20% y 28%
frente a 24%, respectivamente para emprendimiento potencial y reciente),
de forma similar a lo que muestra la media nacional. Respecto del grado de
especializacioén, los estudios de master son los mayoritarios en ambos sexos
enel grupo de emprendedores potenciales, aunque claramente son mas cur-
sados por mujeres (21% frente a 10%); mientras que los estudios de grado
acaparan una mayor importancia si consideramos a los emprendedores re-
cientes (TEA), de nuevo en mayor porcentaje para mujeres (9% frente a 6%).
Por ultimo, en empresas consolidadas, el porcentaje de hombres con estu-
dios secundarios y universitarios es ligeramente superior al de las mujeres
(30% frente a 21%y 17% frente a 13%, respectivamente).
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Tabla 3.3.1 i i i i De forma complementaria, el grafico 3.2.5 muestra que, en el caso de los em-
DISTRIBUCION DEL INDICE TEA EN FUNCION DE LA EDUCACION prendedores recientes (TEA), el nivel de formacion especifica predominante
DE LOS EMPRENDEDORES DE LA REGION DE MURCIA EN 2021 es el “medio” (38,5%), mientras que en el caso de empresas consolidadas di-

cho nivel formativo es “muy bajo” (39,2%). El nivel de formacién especifica

Emprendimiento Empresas « » o, . _
Educacion potencial TEA coneolidadas muy alto” tan solo es alcanzado por un 13,2% de los emprendedores recien
tes y un 9,6% de empresarios consolidados lo que, comparado con Espania,
Primaria Total 32% 42% 58% . o o, .
que presenta unos porcentajes del 21% y 18%, respectivamente, pone de
Secundarla  Total 46% 32% 26% manifiesto el limitado nivel educativo y de formacién especifica de los em-
Secundaria 21% 8% 6% prendedores de la Regién de Murcia.
FPS i 25% 24% 20% .
Hperer Grdfico 3.2.5
Universidad  Total 22% 26% 16% NIVEL DE FORMACION ESPECIFICA DE LOS EMPRENDEDORES
Grado % 18% 8% DE LA REGION DE MURCIA RELACIONADA CON LA PUESTAEN
MARCHA DE UNA EMPRESA EN 2021
Master 14% 8% 8%
39,2%
Doctorado 1% 0% 0%
Tabla 3.3.2 305
DISTRIBUCION DEL INDICE TEA EN FUNCION DE LA EDUCACION '
Y EL SEXO DE LOS EMPRENDEDORES DE LA REGION DE MURCIA
EN 2021
Emprendimiento Empresas
Educacion potencial TEA consolidadas 14,0%
) ) ) 10,8%
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres 9.6%
Primaria Total 43% 25% 52% 29% 66% 53%
Secundaria Total 28% 55% 20% 47% 21% 30%
Secundaria 21% 22% 10% 6% 4% 8%
FP Superior 7% 33% 10% 41% 17% 22% Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Universidad Total 29% 20% 28% 24% 13% 17%
Grado 4% 8% 19% 18% 3% 11% TEA M Empresasconsolidadas
Méster 21% 10% 9% 6% 10% 6%
Doctorado 4% 2% 0% 0% 0% 2% Si desglosamos el nivel de formacion especifica segun el sexo de la persona

emprendedora se aprecia, tal y como se muestra en la tabla 3.2.3, que en las
mujeres predomina un nivel “bajo” -tanto en la etapainicial (TEA) comoenla
fase consolidada-, mientras que en el caso de los varones predomina un nivel
“medio” en la fase de emprendedores recientes (TEA). Por su parte, existe
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cierto equilibrio entre los niveles “medio” y “bajo” en el caso de varones al
frente de empresas consolidadas. Estos datos difieren de la media nacional,
pues en Espafia predomina un nivel de formacion especifico “alto” en la fase
reciente (TEA), tanto en mujeres como en hombres.

Tabla 3.3.3
NIVEL DE FORMACION ESPECIFICA PARA EMPRENDER EN LA
REGION DE MURCIA EN FUNCION DEL SEXO EN 2021

Empresas
TEA consolidadas
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Nivel alto 32% 29% 14% 26%
Nivel Medio 32% 47% 14% 37%
Nivel Bajo 36% 24% 72% 37%
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El resumen, se puede concluir afirmando que, pese a experimentar una cier-
ta mejora en el indice TEA por tramos de edad en el afio 2021, la Regién de
Murcia sigue estando en cierta desventajarespecto de otras regiones, en las
que laincorporacién al proceso emprendedor se produce con personas mas
jovenes. Ademas, los emprendedores de la Region de Murcia tienen niveles
de formacioén inferiores a la media nacional, ademas de contar con una for-
macién especifica para emprender significativamente mas baja. Finalmen-
te, en cuanto al sexo del emprendedor, se aprecia cierta convergencia entre
hombres y mujeres con relacién a la edad de incorporacién al proceso em-
prendedor. Sin embargo, alin se esta lejos de cerrar ese gap en los tramos de
edad mas jovenes (especialmente silo comparamos con la media nacional), a
pesar del mayor nivel educativo y de formacion especifica de la mujer.

La Region de Murcia sigue
estando en cierta desventaja
respecto de otras regiones, en las
que la incorporacion al proceso
emprendedor se produce con
personas mds jovenes
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Capitulo 4.
Caracteristicas
de las iniciativas
emprendedoras

4.1 Nivel derentadelos
emprendedores y fuentes
de financiacion

El grafico 4.1.1 recoge la evolucién
del indice TEA especifico para la
poblacion de la Region de Murcia
en funcién de su nivel de renta
durante el periodo 2008-2021. Al
contrario de lo que venia experi-
mentandose en anos anteriores,
el tramo inferior y el medio son
los que experimentan un mayor
crecimiento en 2021 (situdndose
en 5,5% vy 5,8%, respectivamente),
mientras que el tramo superior de
renta, que venia siendo el que acu-
mulaba un mayor porcentaje TEA,
es el que sufre un ligero descenso
(hasta situarse en 5,3%). En com-
paracién con la media nacional, se
obtienen porcentajes de TEA simi-
lares en los tramos inferior y me-




% De la poblacidn 18-64 afios
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dio, mientras que la Regién de Murcia estd mas de 2 puntos porcentuales
por debajo de la media nacional en el tramo superior de renta (5,3% frente
a7,9%).

Grdfico4.1.1
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TEA 33% inferior [ TEA 33% medio TEA 33% superior

Las personas emprendedoras deben hacer frente al reto de cdmo financiar
sus proyectos nacientes. ;Qué necesidades de financiacién han tenido los
emprendedores en 2021 en la Regién de Murcia? Latabla 4.1.1 muestra el
capital semillarequerido para la puesta en marchay desarrollo de proyectos
nacientes en la Region de Murcia en 2021, que en promedio fue de 52.193€
(variando desde 1.000€ hasta un maximo de 800.000€), por encima de los
43.582€ que en 2020 necesitd la poblacién emprendedora de la Region de
Murcia.
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Tabla 4.1.1

Las personas emprendedoras necesitaron en promedio... 52.193€

La mitad de las empresas estan por debajo de... 12.000€

El valor mas frecuente es... 5.000€

El valor minimo es... 1.000€

El valor maximo es... 800.000€
< 3.000€ 3,2%
3.001€ - 9.000€ 29,0%
9.001€ - 30.000€ 43,6%

(22,6% entre 10.000€ y 15.000€)

30.001€ - 100.000€ 16,1%
100.001€ - 300.000€ 4,8%
>300.001€ 3,2%

Asi mismo, la mitad de las iniciativas emprendedoras en la Regién de Mur-
ciaen 2021 estan por debajo de 12.000€, una cifra inferior a la obtenida en
2020y 2019, cuando en estos afos se situaba en 16.000€ y 18.000€, res-
pectivamente, y también inferior a los 18.000 obtenidos para el conjunto
de Espana en 2021. En relacién al capital semilla necesario mas comun en
la actividad emprendedora naciente, en la Regién de Murcia en 2021 fue de
5.000€, muy por debajo de los 10.000€ alcanzados en 2020y de los 30.000€
de 2019. El valor mas frecuente de 5.000€ es de nuevo inferior si lo compa-
ramos con los 10.000€ del conjunto de Espana.

Si profundizamos en la informacion proporcionada en la tabla 4.1.1, mas
del 70% de los proyectos de negocio iniciados en la Regién de Murcia en
2021 han necesitado un capital semilla menor de 30.000€, lo que refleja 'y
confirma los datos comentados anteriormente sobre la escasa envergadura
de las iniciativas emprendedoras en lo que a necesidades de capital semilla
se refiere, pero al mismo tiempo facilita su financiacién. Las mismas conclu-
siones se obtienen en 2021 para el conjunto de Espana. Para la Regién de
Murcia, solo el 3,2% de los negocios nacientes necesitaron en 2021 mas de
300.000¢€, ascendiendo al 4,5% para el conjunto de Espana.
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Tabla 4.1.2

Necesitaron en promedio... 45.922€ 58.883€

La mitad de las empresas estan por debajo de... 15.000€ 11.000€

El valor mas frecuente es... 5.000€ 10.000€

El valor minimo es... 5.000€ 1.000€

El valor maximo es... 300.000€ 800.000€
< 3.000€ 0,0% 6,7%
3.001€ - 9.000€ 31,3% 26,7%
9.001€ - 30.000€ 37,5% 50,0%
30.001€ - 100.000€ 21,9% 10,0%
100.001€ - 300.000€ 9,4% 0,0%
>300.001€ 0,0% 6,7%

Si tenemos en cuenta el sexo de los emprendedores de la Regién de Murcia
en 2021, en la tabla 4.1.2 se puede observar que las iniciativas emprende-
doras de los hombres se han caracterizado por necesitar, en promedio, mas
capital semilla (58.883€) que las impulsadas por mujeres (45.922€), siendo
el capital semilla mas frecuente para los hombres de 10.000€ y de 5.000€
para las mujeres. Para el conjunto de Espafia ocurre lo mismo, el capital se-
milla mas frecuente de los hombres emprendedores (20.000€) supera al
de las mujeres (10.000€). Estos datos muestran una mayor necesidad de
financiacion de las iniciativas emprendedoras llevadas a cabo por hombres
en comparacion con aquellas dirigidas por mujeres, resultado que estd en
consonancia con los datos obtenidos para el conjunto de Espana.

Ademas, la dispersién o variacién medida por la diferencia entre el valor mi-
nimo y maximo del capital semilla requerido es también mayor para los ne-
gocios nacientes dirigidos por hombres. Finalmente, la tabla 4.1.2 muestra
gue, tanto para hombres como mujeres, el rango de financiacién necesaria
con mayor nimero de iniciativas emprendedoras oscila entre los 9.001€ y
30.000€, ascendiendo al 50% en el caso de los negocios nacientes dirigidos
por hombresy al 37,5% de las iniciativas llevadas a cabo por mujeres.
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Enrelacién alasfuentes de financiacién, el grafico 4.1.2 muestra que casi el 70%
del capital semilla de las iniciativas emprendedoras en la Region de Murcia en
2021 procede de los ahorros personales de los propios emprendedores. Esta
cifra se encuentra muy por encima del 53,9% que en promedio representaban
los ahorros personales en 2020, asi como del 61,9% en 2019. Para el conjunto
de Espana, se confirmalaimportancia de los ahorros personales como fuente de
financiaciéon mas utilizada en el contexto emprendedor, suponiendo el 59% del
capital semilla de los nuevos negocios, existiendo una diferencia de mas de 10
puntos porcentuales en comparacion con la Regién de Murcia.

Tanto para el conjunto de Espafa como para la Regiéon de Murcia, la financia-
cién aportada por las instituciones financieras y por los familiares de las per-
sonas emprendedoras se encuentran en segunda y tercera posicién respecti-
vamente por orden de importancia como fuente de financiacién mas utilizada
en los nuevos proyectos. En la Regién de Murcia en 2021, los recursos proce-
dentes de los bancos o instituciones financieras constituyen el 21,08% del ca-
pital semilla (17% para el conjunto de Espaia), mientras que los procedentes
de familiares ascienden al 3,63% (9% para el conjunto de Espaiia). Si bien es
cierto que, en comparacién con los datos para la Regién de Murcia en 2020,
estas dos fuentes de financiacién complementarias han disminuido su poten-
cial como fuente de financiacién para los negocios nacientes. En el caso de la
financiacion procedente de las instituciones financieras esta suponia mas del
30% en la Region de Murcia en 2020y la financiacién de familiares el 7,4%.
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Finalmente, el grafico 4.1.2 muestra que la financiacién procedente de otras
fuentes mas alld de los ahorros personales, instituciones financieras y/o fa-
miliares es residual. El 2,80% de la financiacién requerida entre la poblacion
emprendedora de la Regién de Murcia en 2021 se obtuvo a través de subven-
ciones o ayudas de programas publicos (1,6% en 2020), el 2,58% fue aportado
por inversores privados (3,5% en 2020) y solo el 0,32% a través de iniciativas
de crowfunding (en 2020 ninguna iniciativa emprendedora utilizé esta fuente
de financiacién). Los programas publicos tienen mas potencial como fuente
de financiacion para el conjunto de Espafia en 2021 (5% del total) que, en el
caso particular de la Region de Murcia, mientras que los inversores privados
se situaban solo unas décimas porcentuales por debajo (2% para el conjunto
de Espana) y crowfunding unas décimas porcentuales por encima (1% para el
conjunto de Espana).

La conclusion esta clara, los emprendedores en la Regién de Murcia en 2021
han apostado por financiar sus nuevos negocios con sus propios ahorros per-
sonales, mientras que la financiacion procedente de instituciones financieras
y familiares, aunque sigue siendo importante, ha perdido peso en el capital
semilla de las iniciativas emprendedoras en comparacién con 2020. Asi mis-
mo, en la Regién de Murcia, los emprendedores apuestan por la utilizacién de
Sus recursos personales en sus nuevas iniciativas en mayor medida que para
el conjunto de Espana. El resto de fuentes de financiacién, aunque con poten-
cial de crecimiento, contindan siendo residuales tanto en la Regién de Murcia
como en el conjunto de Espana.

En el ano 2009 alrededor de un 25% de la actividad econémica desarrolla-
da por las nuevas empresas se concentraba en los sectores extractivos y de
transformacién. En concreto, cerca de un 20% de la actividad de las nuevas
empresas estaba representada por el sector de la transformacion, un 5% por
el sector extractivo, casi un 19% por el sector de servicios a empresas y un
55% por el sector comercio y consumo final. En el afo 2021 (grafico 4.2.1),
estas cifras han pasado a ser de algo mas de un 7% en el sector extractivo,
un 16,9% en el sector de transformacién, un 41,8% en el sector de servicios
a empresas (que aumenta este Ultimo afo 11 puntos) y un 34% en el sector
del comercio y consumo final (que se reduce este ultimo afio en 24 puntos).
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Asi pues, durante este periodo ha aumentado el peso del sector de servicios a
empresas, en detrimento del sector de comercio y consumo final.

Por tanto, contintian apostando por las actividades de servicios practicamen-
te un 80% de las personas emprendedoras, en detrimento de las actividades
extractivas y de transformacién que caracterizan a los sectores primario y se-
cundario de la economia.

Este afo, el porcentaje de nuevos negocios en el sector servicios ha aumenta-
do casi un 100% respecto al afio 2020, hasta alcanzar el 41,8% de las iniciati-
vas en 2021, mientras que el porcentaje de nuevas empresas en el sector del
comercio y consumo final ha descendido un 41%, quedando en el 34% de los
proyectos (grafico 4.2.1).

Estos datos contrastan con los datos a nivel nacional, donde la actividad eco-
ndémica desarrollada por las nuevas empresas en 2021 se concentraba mas en
el sector comercio y consumo final (44%), algo menos en el sector de servicios
aempresas (34%) y de forma minoritaria en el extractivo (4%).

Grdfico4.2.1
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Por su parte, debemos resefar que en 2021 el porcentaje de nuevas empre-
sas consolidadas (de edad superior a los 42 meses) -grafico 4.2.2- que operan
en los sectores de servicios y transformador ha sido del 31,1% vy del 26% res-
pectivamente, valores superiores a las cifras de 2020, que entonces llegaban
aser 27,4%y 15,8% respectivamente, lo que evidencia el mayor peso de estos
subsectores en los negocios consolidados.

Por el contrario, un 33,7% de la actividad econémica de los negocios consoli-
dados se concentra en el sector del comercio y consumo final, frente al 43,2%
en 2020 (grafico 4.2.1). El sector extractivo ha sufrido una evolucién similar,
disminuyendo al 9,2% este afo frente al 13,6% en el afio 2020. A nivel nacio-
nal el comportamiento de los negocios consolidados es similar y se concentra
enun 70% en los sectores de consumo y servicios a empresas.

A pesar de estas variaciones, podemos constatar que casi un 75% de las nue-
vas empresas nacen en sectores de servicios a empresas y comercio, debido a
las menores inversiones requeridas para el comienzo de la actividad en estos
sectores. Este comportamiento predilecto por negocios pequenos en el sec-
tor servicios es mas prudente ante periodos de incertidumbre y de inestabili-
dad econdémica.

Grdfico4.2.2
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Como novedad en la edicidn de este afno, el estudio GEM incluye el analisis por
sexo de la actividad econédmica desarrollada por las nuevas empresas. Como
sereflejaenlatabla4.2.1,los sectores de servicios al consumidor (37,5% fren-
te al 29,4% de las iniciativas) y transformador (20,8% frente al 11,8%) mues-
tran una mayor presencia del sexo femenino, mientras que los sectores de ser-
vicios a empresas (47,1% frente al 37,5% de las iniciativas emprendedoras) y
extractivo (11,8% frente al 4,2%) estan protagonizados por el sexo masculino.
A nivel nacional, el informe muestra una mayor presencia de la mujer en las
iniciativas TEA en el sector de servicios al consumidor (51%) y una menor pre-
sencia en las nuevas empresas en el sector transformador (13%).

Tabla 4.2.1
Servicios al consumidor 29,4% 37,5%
Servicios a empresas 47,1% 37,5%
Transformador 11,8% 20,8%
Extractivo 11,8% 4,2%

El caracter familiar de las empresas puede medirse en términos de propie-
dad y de gestion. En la Regidn de Murcia, el 84,6% de las empresas conso-
lidadas tienen propiedad familiar, de las que el 83% son administradas por
miembros de la familia. Este porcentaje se reduce al 59,5% en las iniciativas
recientes (frente al 72% a nivel nacional), en las que sélo el 65,2% estan ad-
ministradas por la familia (frente al 76% a nivel nacional). Se percibe, por
tanto, una reduccion del caracter familiar de las iniciativas emprendedoras
en el futuro, tanto en la estructura de propiedad como en la administracién
de laempresa (tabla 4.3.1).
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Tabla 4.3.1 Grdfico 4.3.2
CARACTER FAMILIAR DE LAS INICIATIVAS EMPRENDEDORAS CARACTER FAMILIAR DE LAS INICIATIVAS CONSOLIDADAS EN
EN 2021 FUNCION DEL SECTOR EN 2021
Propiedad de la familia Administrada por familiares 358%
Empresas recientes (TEA) 59,5% 65,2% 29.6% 29.6%
Consolidadas 84,6% 83,0%

En funcién del sexo, el porcentaje de mujeres emprendedoras involucradas
en iniciativas familiares recientes y consolidadas es menor que el de los
hombres (tabla 4.3.2). Las mujeres parecen menos interesadas en crear ini-
ciativas emprendedoras de caracter familiar.

Tabla .4 3.2 Administrada por la familia Propiedad de lafamilia
CARACTER FAMILIAR DE LAS INICIATIVAS EMPRENDEDORAS
EN FUNCION DEL SEXO EN 2021 , - » )
M Extractivo . Transformador M servicios aempresas [l Servicios al consumidor
Empresas recientes (TEA) Consolidadas
Propiedad de la Administrada de Propiedad de la Administrada de
familia familiares familia familiares , . e .. o
Por sectores, mas de la mitad de las iniciativas emprendedoras familiares se
Mujeres 50,0% 45,5% 44 4% 43,4% . . . . . .
localiza en el sector servicios a empresas, seguido del sector de servicios al
Hombres 50,0% 54,5% 55,6% 56,6% . . . ., -
consumidor, pues requieren menos inversion y suelen ser de menor tamarno
(graficos 4.3.1y 4.3.2).
Grdfico4.3.1
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En el conjunto de las iniciativas en fase emprendedora de la Regién de Mur-
cia (grafico 4.4.1), en el afio 2009 el porcentaje de negocios sin empleados
mas alla del propio emprendedor era de un 44,2% frente a un porcentaje del
43,4% en el afo 2021, lo que indica que el porcentaje de negocios de auto-
empleo ha descendido casi 1 punto porcentual en este periodo. En Espana,
hay un 17% de iniciativas en fase inicial sin empleados, con lo que el dato de
la Regién de Murcia es mejor en este aspecto de generacién de empleo.

El porcentaje de nuevos negocios recién creados de mayor tamafo (mas
de cinco empleados) ha aumentado levemente del 7% en 2009 al 12,7% en
2021, habiendo tenido a lo largo de los anos diversas variaciones alrededor
de dichos porcentajes. Esta cifra de la Regién de Murcia es diferente a la na-
cional, donde el porcentaje de nuevas actividades emprendedoras con mas
de 5 empleados es del 43% en 2021.

‘ Grdfico 4.4.1
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En 2021, los negocios con mas de 20 empleados incrementan levemente su
presencia con un 4,5%, en contraste con lo ocurrido en 2015, 2016, 2017 y
2019, aspecto que cabe calificar como positivo. Esto nos lleva a concluir que
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los nuevos negocios siguen siendo, en general, de tamafo muy limitado en
cuanto alageneracion de empleo, estando el nimero de empleos generados
enlahorquillade entre 1y 5 empleados. El porcentaje a nivel nacional en las
nuevas empresas (TEA) con mas de 20 empleados se sitiia en un 6%.

En cuanto a las iniciativas consolidadas (grafico 4.4.2), en la Regién de Mur-
cia, el porcentaje de ellas que no generan mas empleo que el de sus propie-
tarios se sitaenun 41,5% frente al 41,4% del 2020y el 43,8% del 2019. A
nivel de Espana, el porcentaje en 2021 es del 40%. Por su parte, el porcen-
taje de actividades con entre 1y 5 empleados este aino 2021 ha aumentado
de un 36,4% en 2020 a un 47,7% en 2021, mientras que el porcentaje de
negocios en el tramo de 6-19 empleados ha disminuido en la Regién de Mur-
cia, del 14,7% en 2020 a un 9% en 202. En lo que se refiere a actividades de
20 o0 mas empleados, el porcentaje de los negocios consolidados disminuye
bruscamente, pasando de un 7,5% en 2020 a un 1,8% en la edicion de este
afno, situandose por debajo del porcentaje a nivel de Espafa (3%).

En las iniciativas emprendedoras, las mujeres son mas proclives a contratar
entre 1-5 empleados (46,1% de mujeres frente al 30% de hombres), pero
los hombres son mas proclives a contratar mas de cinco empleados (30% de
hombres frente al 7,7% de mujeres) (grafico 4.4.3). En las iniciativas consoli-
dadas se mantiene esta tendencia; las mujeres son mas proclives a contratar
entre 1-5 empleados (54,5% de mujeres frente al 42,4% de hombres), si bien
el porcentaje es similar en la franjade 6 a 19 empleados (un 9,1%).

El estudio GEM profundiza en las caracteristicas del empleo y consulta a los
emprendedores cudl fue el nimero de puestos de trabajo generados en los
ultimos doce meses, y si estos empleos daban lugar a contratos indefinidos
y a tiempo completo.

El grafico 4.4.5 muestra el porcentaje de empleo a tiempo completo o indefi-
nido generado por las iniciativas emprendedoras. Tanto en las iniciativas en
fase inicial como en las consolidadas se aprecia un descenso en los contratos
indefinidos, que pasan a suponer el 51,4% en las iniciativas en fase inicial y
el 79,7% en las consolidadas (frente al 81,6% y 89,9% respectivamente en
2020).
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Grdfico 4.4.2

DISTRIBUCION DE LOS EMPRENDEDORES CONSOLIDADOS EN
LA REGION DE MURCIA POR EL TAMANO EN EMPLEO DE SUS
PROYECTOS DE NEGOCIO (2009 - 2020)
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Grdfico 4.4.4

TAMANO DE LAS INICIA’TIVAS CONSOLIDADAS CON
EMPLEADOS EN FUNCION DEL SEXO DEL EMPRENDEDOR
EN 2021
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Grdfico 4.4.5
CARACTERISTICAS DEL EMPLEO CREADO POR EL SUBCONJUNTO
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4.6 Orientacion innovadora Grdfico4.6.2
DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN LA

En2021tansdloel 7,5% de las iniciativas emprendedoras recientes (TEA) se REGION DE MURCIA POR EL NIVEL TECNOLOGICO EN 2021

calificaron como de nivel tecnolégico medio-alto, frente al 12,2% de las em- Negocios consolidados (mas de 42 meses)
presas consolidadas de laregion (graficos 4.6.1y 4.6.2). Entre ellas, el mayor
porcentaje se localiza en el sector servicios a empresas tanto en las inicia- o 1,6%

¥ (*]

tivas recientes (TEA) como en las empresas consolidadas, aunque en éstas

ultimas también destaca el sector transformador (graficos 4.6.3.y 4.6.4).
87.8%

Grdfico 4.6.1
DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN LA REGION
DE MURCIA POR EL NIVEL TECNOLOGICO EN 2021

Negocios en fase inicial (0 a 42 meses)

4,9%
2,6%

92,5% B Eajoniveltecnolégico [ Medio nivel tecnolégico B Altonivel teenclégico
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CARACTERISTICAS DE LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
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Grdfico 4.6.4’ i
CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU NIVEL TECNOLOGICO POR SECTOR EN 2021
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El caracter familiar de las empresas puede medirse en términos de propiedad
y de gestion. En la Region de Murcia, el 20% de las iniciativas recientes con ni-
vel tecnolégico medio-alto tienen perfil familiar, frente al 13% (si hablamos de
propiedad) o al 9,4% (si hablamos de gestion) de las empresas consolidadas.
Se percibe, por tanto, un cambio de orientacién hacia la innovacion por parte
de las empresas familiares de reciente creacion (grafico 4.6.5).

Mientras que las cifras de empresas familiares consolidadas con nivel tec-
noldégico medio-alto de la regidn son similares a las obtenidas a nivel nacio-
nal, las cifras de las iniciativas recientes familiares con nivel tecnolégico me-
dio-alto son mucho mayores que las nacionales (20% en la Regién de Murcia
frente al 7% de media en Espana)(grafico 4.6.6).

Como ocurre a nivel nacional, también en la Regién de Murcia las personas
emprendedoras que lideran iniciativas de nivel tecnoldgico medio-alto sue-
len ser mas jévenes. El porcentaje de emprendedores entre 25 y 34 afos
que lideran iniciativas de nivel tecnolégico medio-alto en la region casi tri-
plica el nacional en empresas consolidadas (28,6% en la Region de Murcia
frente al 8% en Espaia) y casi duplica la el nacional en iniciativas recientes
(18,2% en la Region de Murcia frente al 10% en Espaia). Los porcentajes de
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emprendedores entre 35 y 44 anos que lideran este tipo de iniciativas son
también superiores ala media nacional tanto parainiciativas recientes como
para empresas consolidadas (grafico 4.6.7).

Grdfico 4.6.5
CARACTER FAMILIAR DE LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
NIVEL TECNOLOGICOEN 2021
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Grdfico 4.6.6
CARACTER FAMILIAR DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS
SEGUN SU NIVEL TECNOLOGICO EN 2021
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Sin embargo, al contrario de lo que sucede a nivel nacional, el porcentaje de
mujeres emprendedoras supera ligeramente al de hombres emprendedores
en las empresas consolidadas de la regidn con nivel tecnolégico medio-alto.
Esta diferencia se invierte y agudiza cuando se analizan las diferencias de
sexo en iniciativas recientes, donde el porcentaje de hombres emprendedo-
res casi triplica el porcentaje de mujeres (graficos 4.6.9 y 4.6.10).
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Grdfico 4.6. 7’ i
CARACTERISTICAS DE LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
NIVEL TECNOLOGICO POR EDAD EN 2021
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B Noinnova/ Bajo nivel tecnolégico [l Medio/ alto nivel tecnolégico

105



EMPRENDER EN MURCIA

Grdfico 4.6.8’ )
CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU NIVEL TECNOLOGICO POR EDAD EN 2021

LLLL

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
anos afos anos anos anos

‘ B Noinnova/ Bajo niveltecnolégico Il Medio /alto nivel tecnolégico

El porcentaje de mujeres
emprendedoras supera
ligeramente al de hombres 7/
emprendedores en las empresas
consolidadas de la region

con nivel tecnoldgico
medio-alto
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DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN LA REGION

DE MURCIA EN FUNCION DEL NIVEL TECNOLOGICO Y DEL SEXO

EN 2021

LL

Hombre

Mujer

M Noinnova/Bajo nivel tecnolégico M Medio/ alto nivel tecnolégico

Grdfico 4.6.10

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN LA
REGION DE MURCIA EN FUNCION DEL NIVEL TECNOLOGICO

Y DEL SEXO EN 2021

L L

Hombre

B Eajo nivel tecnolégico B Medio /alto nivel tecnoldgico

Mujer

107




EMPRENDER EN MURCIA

En relacion a la formacion y educacion recibida por los emprendedores que
lideran iniciativas de nivel tecnolégico medio-alto, son mayoritariamente
universitarios tanto para las iniciativas recientes como para las empresas
consolidadas. Es mas, en las empresas consolidadas, es incluso mayor el
porcentaje de emprendedores universitarios que lideran iniciativas de nivel
tecnolégico medio-alto que el de los emprendedores universitarios que no
innovan (graficos 4.6.11y 4.6.12).

Grdfico4.6.11
CARACTERISTICAS DE LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
NIVEL TECNOLOGICO POR NIVEL EDUCATIVO EN 2021

Educacion primaria Educacion secundaria Nivel universitario

I Noinnova/ Bajo niveltecnolégico Ml Medio/ zlto nivel tecnoldgico

Los porcentajes de iniciativas emprendedoras recientes (TEA) y empresas
consolidadas que innovaron en producto en 2021 son similares (36,6% y
37,1% respectivamente), y ambos muy superiores a la media nacional (28%
y 13% respectivamente). La innovacién de producto fue principalmente de
caracter nacional paralas iniciativas recientes y en los sectores de servicios,
transformador y de consumo. En las empresas consolidadas la innovacion
de producto fue eminentemente de caracter local en el sector de consumo y
en el extractivo (graficos 4.6.13y 4.6.14).
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Grdfico 4.6.12

CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN

SU NIVEL TECNOLOGICO POR NIVEL EDUCATIVO EN 2021

Educacion primaria Educacion secundaria Nivel universitario

I Noinnova/ Bajo nivel tecnolégico [l Medio/ alto nivel tecnolégico

Grdfico 4.6.13

DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN LA REGION

DE MURCIA POR INNOVACION EN PRODUCTOS/SERVICIOS
EN 2021

Negocios en fase inicial (0 a 42 meses)

5,0%

63,4%

I Noinnova B Nuevos productos en el mercado nacional

[ Nuevos productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercado internacional
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Grdfico 4.6.14

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN LA
REGION DE MURCIA POR INNOVACION EN PRODUCTOS/
SERVICIOS EN 2021

Negocios consolidados

7.6%

B Noinnova B Nuevos productos en el mercado nacional
[ Nueves productos en el mercado local [ Nuevos productos en el mercado internacional
Grdfico 4.6.15

CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION DEL
SECTOREN 2021

100,0%

78.6%
714%

41,2%

14.3% 14,3%

Consumo Servicios Transformador Extractivo

B Noinnova B Nuevos productos en el mercado nacional
[ Mueves productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercado internacional
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Grdfico 4.6.16

CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION DEL
SECTOREN 2021

95,0%

88,2%
83,3%

72.7%

Servicios Transformador Extractivo
B Noinnova B Nuevos productos en el mercado nacional
[ Muevos productos en el mercado local I Nuevos productos en el mercado internacional

Las iniciativas capaces de innovar en producto estan mas presentes entre
las que tienen entre 6 y 9 empleados para las empresas consolidadas (80%),
y 20 o mas empleados para las iniciativas recientes (100%) (graficos 4.6.17
y 4.6.18).

El 50% de las iniciativas recientes de caracter familiar innovan en producto,
frente al 18,6% de las iniciativas consolidadas. Al igual que en el caso de las
iniciativas de nivel tecnologico medio-alto de la regién, se percibe un cam-
bio de orientacion hacia la innovacion en producto por parte de las empre-
sas familiares de reciente creacion (graficos 4.6.19 y 4.6.20).
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Grdfico 4.6.17

CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION DEL
TAMANO EN 2021

100,0%

90,0%

356%

Sinempleo 1-5 empleados 6-19 empleados 20y +empleados
M Noinnova I Nuevos productos en el mercado nacional
[ Nuevos productas en el mercado lacal B Nuevos productos en el mercado internacional

Grdfico 4.6.18

CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION
DEL TAMANO EN 2021

100,0%

90,9%
84.6%

80,0%

200%
Sin empleo 1-5 empleados 6-19 empleados 20y +empleados
B Noinnova [ Muevos productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercado nacional
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Grdfico 4.6.19

CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION DEL
CARACTER FAMILIAR EN 2021

50,0% 4ok

Administrada por la familia Propiedad de la familia
M Noinnova [ Nuevos productos en el mercado local ¥ Nuevos productos en el mercado nacional
Grdfico 4.6.20

CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION
DEL CARACTER FAMILIAR EN 2021

83,0%

815%

Administrada por lafamilia Propiedad de la familia

B Noinnova [ Nuevos productos enel mercado local B Nuevos productos en el mercado nacional

Enla Region de Murcia el porcentaje de hombres que lideran iniciativas que
innovan en producto es superior al de mujeres emprendedoras que lideran
iniciativas que innovan en producto, tanto en iniciativas recientes (53%
de hombres frente a 25% de mujeres) como en las empresas consolidadas
(22,2% de hombres frente al 6,9% de mujeres). En el caso de los hombres,
ademas, los porcentajes de emprendedores que lideran este tipo de innova-
cion casi duplican a los porcentajes nacionales (grafico 4.6.21y 4.6.22).
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Grdfico 4.6.21

CARACTERISTICAS DE LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION DEL
SEXO EN 2021 .

47,1%

Hombre Mujer
B Noinnova M Nuevos productos en el mercado nacional
[ Nuevos productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercado internacional

Aligual que en el caso de las iniciativas de caracter tecnoldgico, los empren-
dedores a cargo de iniciativas que innovan en producto suelen ser mas fre-
cuentes entre los jévenes, sobre todo en el caso de las iniciativas recientes,
y tienen un nivel educativo superior, con estudios de secundaria o universi-
tarios (grafico 4.6.23).

Los emprendedores a cargo de
iniciativas que innovan en
productos suelen ser mds
frecuentes entre los jovenes

y tienen un nivel educativo
superior
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Grdfico 4.6.22
CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION

DEL SEXOEN 2021

77.8%

93,1%

Hombre Mujer
B Noinnova B Nuevos productos en el mercado nacional
I Muevos productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercado internacional
Grdfico 4.6.23

CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION DE

LA EDADEN 2021
100,0% [
88.2%
73,3%
18-24 afios 25-34aiios 35-44 afios 45-54 afios 55-64 aios
B Noinnova [ Muevos productos en el mercado local B Muevos productos en el mercado nacional
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Grdfico 4.6.24 ) Grdfico 4.6.25 )
CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION SU ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION
DE LA EDAD EN 2021 DE LA EDAD EN 2021
100,0% 100,0% Sl
88,2%
73,3% 66,7%
. 333% 33.3% 33.3% 33.3%
18-24 afios 25-34 anos 35-44 afios 45-54 afos 55-64 anos
00% 00% 00% 00%
B Noinnova [ Nuevos productos en el mercado local I Nuevos productos en el mercado nacional T — R Nkl
Lainnovaciénde proceso en la Region de Murcia se dio en todos los sectores M Noinnova I Nuevos productos en el mercado nacional

[ Muevos productos en el mercado local M Nuevos productos en el mercado internacional

tanto para iniciativas recientes como para empresas consolidadas. Desta-
can, especialmente, las iniciativas recientes que ofrecen servicios a empre-
sas, ya que casi el 60% de ellas innovan en proceso (grafico 4.6.27).

Grdfico 4.6.26

CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PRODUCTOS EN FUNCION
DEL NIVEL EDUCATIVOEN 2021

818%
75,0%

60,0%

Educacion primaria Educacion secundaria Nivel universitario

B Noinnova 0 Muevos productos en el mercado local B Muevos productos en el mercado nacional
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Grdfico 4.6.27 i Todas las iniciativas recientes y las empresas consolidadas de la regién con
CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU 20 o mas empleados se declaran capaces de innovar en proceso. Entre las
ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION DEL empresas consolidadas, el 60% de tamaino medio (de 6-9 empleados) tam-
SECTOREN 2021 bién se declaran como innovadoras en proceso. Se observa, ademas, que los
S datos regionales de iniciativas innovadoras en proceso con empleados son
71.4% superiores a la media nacional (graficos 4.6.29 y 4.6.30).
66,7%
Grdfico 4.6.2? i
i CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
: ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION DEL
TAMANO EN 2021
100,0%
Consumo Servicios Transformador Extractivo 66.7%
B Noinnova I Nuevos productos en el mercado nacional 55,6%
[ Mueves productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercaco internacional

Grdfico 4.6.28

CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION
DEL SECTOR EN 2021

20,0%

83,3% Sinempleo 1-5 empleados 6-19 empleados 20y +empleados

77.3% 16,5%

W Noinnova I Nuevos productos en el mercado nacional
I Muevos productos en el mercado local M Nuevos productos en el mercado internacional

Todas las iniciativas recientes y
las empresas consolidadas de la
region con 20 o mds empleados

Consumo Servicios Transformador Extractivo Se declaran Capaces de innovar
B Noinnova B Nuevos productos en el mercado nacional en pro Ceso
[ Mueves productos en el mercado local W Nuevos productos en el mercado internacional
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Grdfico 4.6.30 Grdfico 4.6.31
CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION DEL
DEL TAMANO EN 2021 CARACTER FAMILIAR EN 2021
— 100,0% 364%

30,0% 30,0% 30,0%

73.1%

Administrada por la familia Propiedad de la familia
g M Noinnova W Nuevos productos en el mercade nacional
" Muevos productos en el mercado local W nNueves productos en el mercado internacional
Sinempleo 1-5empleados 6-19 empleados 20y +empleados
i1 m od Imercadolocal [ od I mercado 1 Grdfico 4.6.32
Noi N 1 N cto i - .
o seopredudieene maredo o Hevorpreductosenemercadonacons CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN

SU ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION
DEL CARACTER FAMILIAR EN 2021

Dentro de las iniciativas recientes administradas por la familia, el 70% son
innovadoras en proceso, frente al 56,9% de las consolidadas. Sin embargo,
ninguna empresa consolidada propiedad de la familia innova en proceso. Es-
tas cifras son muy superiores a las de la media nacional (33% de las iniciati-
vas recientes y 13% de las empresas consolidadas). Ademas, en la linea de
la informacion relativa a las iniciativas de nivel tecnolégico medio-alto y a
la innovacion de producto, indican un cambio de orientacién también hacia
la innovacién en proceso por parte de las empresas familiares de reciente
creacion (graficos 4.6.31y 4.6.32).

100,0%

77.4%

Los hombres lideran mas iniciativas que innovan en proceso que las mujeres

tanto en lo relativo a iniciativas recientes (52,8% de hombres frente al 25% Administrada por la familia Propiedad de la familia
de mujeres) como en el caso de empresas consolidadas (22,3% de hombres

frente al 13,8% de mujeres). Las mayores cifras de lideres en innovacion de B Noinnova B Nuevos productos en el mercado nacional

proceso tanto en hombres como en mujeres en las iniciativas recientes, pre- B Nuevos productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercado interacional

vén un cambio de orientacién hacia la innovacion por parte de las empresas
de reciente creacion (graficos 4.6.33y 4.6.34).
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Grdfico 4.6.33

CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION DEL
QEYN ENI 2Nn21

75,0%

47,1%
176% 176% 17.6% 16,75
' 83%

HOMBRE MUJER
B Noinnova B Nueves productos en el mercado nacional
[ Nuevos productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercado internacional

Grdfico 4.6.34

CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION
DEL SEXOEN 2021

B6,2%

Fi8%

HOMBRE MUJER
B Noinnova I Nuevos productos en el mercado nacional
[ Muevos productos en el mercado local B Nuevos productos en el mercado internacional
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Grdfico 4.6.35

CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION DE
LA EDADEN 2021

1000%

818%

356,4%

18-24 afos 25-34 afios 35-44 afios 45-54 aios 55-64 afios
M Noinnova I Nuevos productos en el mercado nacional
[ Nuevos productos en el mercado local W Nuevos productos en el mercado internacional

Los emprendedores a cargo de las iniciativas que innovan en proceso son
mas jovenes en el caso de las iniciativas recientes, con mas del 60% de los
emprendedores entre 25 y 44 afnos innovando en proceso. Son menos los
emprendedores que lideran las innovaciones de proceso en las empresas
consolidadas, dandose el mayor porcentaje en la franja de 35 a 44 afos
(33,3%), seguido de los de la franja de 45 a 54 y de 55 a 64 (17,6% y 16%
respectivamente) (graficos 4.6.35y 4.6.36).

Los emprendedores a cargo de iniciativas que innovan en proceso tienen un
nivel de estudios superior con estudios secundarios o universitarios, siendo,
ademas, mas numerosos los emprendedores con estudios superiores que li-
deraninnovaciones en proceso en las iniciativas recientes que en las empre-
sas consolidadas (66,7% de estudios secundarios y 71,5% de universitarios
en las iniciativas recientes, frente al 25% de secundarios y 40% de universi-
tarios en las empresas consolidadas).
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Grdfico 4.6.36 )
CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION DE LA
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Grdfico 4.6.38 )
CARACTERISTICAS EN LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS SEGUN
SU ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION

EDADEN 2021 DEL NIVEL EDUCATIVO EN 2021
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Grdﬁco 4.6.37 M Noinnova [ Nuevos productos en el mercado lacal I Nuevos productos en el mercado nacional

CARACTERISTICAS EN LAS INICIATIVAS RECIENTES SEGUN SU
ORIENTACION INNOVADORA EN PROCESOS EN FUNCION DEL
NIVEL EDUCATIVOEN 2021
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4.6 Orientacion internacional Grdfico4.7.2

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN LA
Al igual que ocurre en Espaiia, la orientacion internacional de las iniciativas I;%%I;)NZBE:AURCIA SEGUN LA ORIENTACION INTERNACIONAL
emprendedoras de la Region de Murcia en 2021 aumenté respecto a 2020 ( - )

(graficos 4.7.1y 4.7.2). Sin embargo, a diferencia del caso espafiol, el porcen-
taje regional de iniciativas emprendedoras con orientacién internacional es

mayor en las empresas consolidadas (31%) que en las iniciativas recientes —/\—\,\/\/\
(TEA) (25,2%).

Grdfico4.7.1

DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN LA REGION
DE MURCIA SEGUN LA ORIENTACION INTERNACIONAL

(2009 - 2021)

= e —

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

\/\/\/\/\ B Noexporta W 1-25% W 25-75% W 75-100%

Grdfico 4.7.3 i i
DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN FUNCION DE
SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR SECTORES EN 2021

- - < 92.9%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

. 68,8% 66,7%
B Noexporta W 1-25% W 25-75% W 75-100% i)

57.1%

Todas las iniciativas recientes de la region con 20 o mas empleados declaran
su orientacién internacional. Sin embargo, sélo un tercio de las iniciativas

recientes con 1-19 empleados, exportan. En relacién con las empresas con- Gl 143% 143% 14

solidadas, son las pequeias y las de tamafno medio las que tienen orientacion ity 6.3% “{_—:

internacional (34,7% sin empleados, 26,9% con 1-5 empleados y 25% con A A

6-19 empleados) (graficos 4.7.5y 4.7.6). Consumo Servicios Transformador Extractivo
B Noexporta W 1-25% W 25-75% W 75-100% \
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Grdfico4.7.4
DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN
FUNCION DE SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR

SECTORESEN 2021
81,0%
70,6%
60,0% 60,0%
19.0% 200% 200%
' 59%
Consumo Servicios Transformador Extractivo
Bl Noexporta W 1-25% W 25-75% W 75-100%

Grdfico4.7.5
DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN FUNCION DE
SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR TAMANO EN 2021

100,0% 100.0%

66,7/%

55,6%
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128

Informe GEM Murcia 2021-2022

Al igual que en el panorama nacional, en la regién se observa una tenden-
cia creciente hacia la internacionalizacién de las iniciativas emprendedoras
recientes (TEA) de caracter familiar, que fue del 40% frente al 33,9% de las
empresas consolidadas. La orientacién internacional de las empresas fami-
liares de la regién es, ademas, superior a la media nacional que se sitia en
el 31% en las iniciativas recientes y en el 24% en las empresas consolidadas
(grafico4.7.7 y 4.7.8).

Grdfico4.7.6
DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN
FUNCION DE SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR

TAMANO EN 2021
100,0%
73,1%
4 3%
Sinempleo 1-5empleados 6-19 empleados 20y +empleados
-' I Noexporta W 1-25% 0 25-75% B 75-100%
En la region se observa una
tendencia creciente hacia la
internacionalizacion de la iniciativas
emprendedoras recientes (TEA) de
cardcter familiar
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Grdfico4.7.7 Grdfico 4.7.9

DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN FUNCION DE DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN FUNCION DE
SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR CARACTER FAMILIAR SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR SEXO EN 2021

EN 2021 82.6%

63,6%
60,0%

64,7%

4,3%

Administrada por la familia Propiedad de lafamilia HOMBRE MUJER

l W Noexporta W 1-25% 25-75% W 75-100%

‘ W Noexporta W 1-25% 25-75% W 75-100%
Grdfico4.7.10
DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN FUNCION

DE SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR SEXO EN 2021
74.3%

Grdfico4.7.8

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN
FUNCION DE SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR
CARACTER FAMILIAREN 2021

62,1%

69.2%
66,6%

8,6%

77% HOMBRE MUJER

- B Noexporta W 1-25% 25-75% B 75-100%

3.4%

7.5%
r

Administrada por la familia Propiedad de la familia

La internacionalizacion de las iniciativas alcanza sus maximos en la franja de
B Noexporta W 125% 25-75% W 75-100% edad de 35-44 afos tanto en las iniciativas recientes como en las empresas
consolidadas. En esta franja, mas de la mitad de los emprendedores, tanto
de iniciativas recientes como de empresas consolidadas, aseguran exportar
(graficos 4.7.11y 4.7.12).
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Grdfico4.7.11
DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN FUNCION DE
SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR EDAD EN 2021
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T14%
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18-24 arios 25-34 afos 35-44 anos 45-54 afos 55-64 arios
B Noexporta W 1-25% 25-75% B 75-100% ‘
Grdfico4.7.12

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN
FUNCION DE SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR EDAD

EN 2021
100,0%
78,6%
571
42,9%
20.0%
A
18-24 anos 25-34 anos 35-44 anos 45-54 anos 55-64 afios
B Noexporta 0o1-25% 25-75% B 75-100% ‘
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Grdfico4.7.13

DISTRIBUCION DE LAS INICIATIVAS RECIENTES EN FUNCION DE
SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR NIVEL EDUCATIVO EN
2021

100,0%

85,7%

65,7%

Educacion primaria Educacion secundaria Nivel universitario
B Noexporta W 1-25% 25-75% B 75-100%
Grdfico4.7.14

DISTRIBUCI()N DE LAS EMPRESAS CONSOLIDADAS EN
FUNCION DE SU ORIENTACION INTERNACIONAL POR NIVEL
EDUCATIVOEN 2021

71,4%

48%
EE—

Educacién primaria Educacién secundaria Nivel universitario

M Noexporta W 1-25% 25-75% W 75-100%
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4.8 Digitalizacion
4.8.1 Adopcion de tecnologias digitales y crisis sanitaria

Como se deprende del grafico 4.8.1, la mayor parte de los emprendedores
recientes (TEA) y de empresas consolidadas de la Region de Murcia afirman
mayoritariamente haber adoptado tecnologias digitales tras el estallido de
la pandemia o, en su defecto, haber mejorado los planes iniciales que tenian
en cuanto al uso de las tecnologias. Ello contrasta con los datos obtenidos
a nivel nacional -~donde solo el 27% de los emprendedores recientes (TEA)
afirman haber adoptado tecnologias digitales en respuesta a la pandemia, y
dicho porcentaje es Unicamente del 14% si consideramos las iniciativas con-
solidadas. En el panorama nacional, la mayoria de los emprendedores afir-
maron haber planificado la implementacién de tecnologias digitales antes
de la pandemia.

Grdfico 4.8.1

CARACTERISTICAS DE LAS INICIATIVAS EMPRENDEDORAS
RECIENTES (TEA) DE LA REGION DE MURCIA EN FUNCION DE SU
DIGITALIZACION EN 2021

Han adoptado tecnologias digitales en respuesta
ala pandemia del coronavirus

Han mejorado los planes iniciales que tenian en cuanto
ausar tecnologias digitales nuevas o mejoradas

Ya planificaron la implementacicon de una serie de
tecnologias digitales antes de la pandemia

Su empresa o negocio puede funcionar
sin tecnologias digitales

B Empresasconsolidadas [ Empresas recientes (TEA)
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Grdfico 4.8.2
DIGITALIZACION EN LA REGION DE MURCIA, CARACTERISTICAS
EN FUNCION DEL SEXO EN 2021

TEA

Han adoptado tecnologias digitales en respuesta
alapandemia del coronavirus

Han mejorado los planes iniciales que tenian en cuanto
ausar tecnologias digitales nuevas o mejoradas

Ya planificaron la implementacion de una serie de
tecnologias digitales antes de la pandemia

Suempresa o negocio puede funcionar
sin tecnologias digitales

EMPRESAS CONSOLIDADAS

Han adoptado tecnologias digitales en respuesta
alapandemia del coronavirus

Han mejorado los planes iniciales que tenian en cuanto
a usar tecnologias digitales nuevas o mejoradas

Ya planificaron la implementacion de una serie de
tecnologias digitales antes de la pandemia

Su empresa o negocio puede funcionar
sintecnologias digitales

B Hombre Mujer
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La figura 4.8.1 muestra las diferencias que existen en la Regién de Murcia
en el afo 2021 en funcién del nivel educativo de la persona emprendedo-
ra. Se aprecia cierta independencia entre las decisiones adoptadas respecto
de la digitalizacién y el nivel educativo en lo que respecta a emprendedores
recientes (TEA) -dado que la gran mayoria optd por implementar tecnolo-
gias digitales tras la pandemia o por mejorar sus planes de digitalizacion con
independencia de que tuvieran estudios primarios, secundarios o universi-
tarios. Sin embargo, respecto de las iniciativas consolidadas, se aprecia que,
conforme es mayor el nivel educativo, existe una mayor propensién a afir-
mar que ya se habia planificado la implementacion de tecnologias digitales
antes de la pandemia (llegando a ser este porcentaje del 50% en el caso de
emprendedores que cuentan con estudios universitarios).

Por su parte, la figura 4.8.2 hace lo propio considerando las diferencias exis-
tentes segln el rango de edad del emprendedor de la Region de Murcia. En
el caso deiniciativas recientes (TEA), mientras que las franjas 18-44 optaron
mayoritariamente por implementar tecnologias digitales tras la pandemia,
la franja 45-64 opt6 por mejorar sus planes de digitalizacién en cuanto a
usar tecnologias nuevas o mejoradas. Respecto de las iniciativas consolida-
das, conforme es mayor la edad del emprendedor, la afirmacion de imple-
mentar tecnologias digitales tras la pandemia pierde peso en favor del resto
de opciones analizadas.
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Figura 4.8.1
Han adoptado tecnologias digitales en respuesta
ala pandemia del coronavirus
TEA: EMPRESAS CONSOLIDADAS:
Educacion Educacion Niwel Educacion Educacion Nivel
primaria secundaria universitario primaria secundaria universitario
Han mejorado los planes iniciales que tenian en cuanto
a usar tecnologias digitales nuevas o mejoradas
TEA: EMPRESAS CONSOLIDADAS:
Educacion Educacion Niwvel Educacion Educacion Nivel
primaria secundaria universitario primaria secundaria universitario
Ya planificaron laimplementacion de unaserie de
tecnologias digitales antes de la pandemia
TEA: EMPRESAS CONSOLIDADAS:
Educacion Educacién Nivel Educacion Educacion Nivel
primaria secundaria universitario primaria secundaria universitario
Su empresa o negocio puede funcionar
sin tecnologias digitales
TEA: EMPRESAS CONSOLIDADAS:
Educacion Educacion Nivel Educacion Educacion Nivel
primaria secundaria universitario primaria secundaria universitario
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Figura 4.8.2
Han adoptado tecnologias digitales en respuesta
ala pandemiadel coronavirus
TEA: EMPRESAS CONSOLIDADAS:
18-34 arios 35-44 afnos 45-64 anos 18-34 anos 35-44 anos 45-64 anos
Han mejorado los planes iniciales que tenian en cuanto
a usar tecnologias digitales nuevas o mejoradas
TEA: EMPRESAS CONSOLIDADAS:
18-34 afios 35-44 afios 45-64 afios 18-34 afios 35-44 afios 45-64 afios
¥a planificaron la implementacion de una serie de
tecnologias digitales antes de la pandemia
TEA: EMPRESAS CONSOLIDADAS:
18-34 afos 35-44 afios 45-64 afos 18-34 afios 35-44 aiios 45-64 anos
Su empresa o negocio puede funcionar
sin tecnologias digitales
TEA: EMPRESAS CONSOLIDADAS:
18-34 afios 35-44 afhos 45-64 afos 18-34 afios 35—44#?\03 45-64 anos

Latabla4.8.1 muestra las posibles diferencias de las caracteristicas digitales
delasiniciativas emprendedoras de la Regién de Murciaen 2021 en funcién
del sector en que se integran dichas iniciativas. En el caso de las iniciativas
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recientes (TEA), en los sectores extractivos y de servicios (a empresas vy al
consumidor) predomina haber optado por implementar tecnologias digita-
les tras la pandemia, mientras que en el sector transformador se afirma ma-
yoritariamente haber mejorado los planes de digitalizacién. Respecto de las
iniciativas consolidadas, en todos los sectores predomina haber optado por
implementar tecnologias digitales tras la pandemia. Estos datos difieren de
lo obtenido a nivel nacional dado que en ninguno de los sectores predomind
la implementacion de tecnologias digitales tras la pandemia, sino que mas
bien destacé el haber planificado laimplementacién de tecnologias digitales
con anterioridad a la pandemia (como sucede en el sector transformador o
en el de servicios a empresas) o el hecho de poder funcionar sin tecnologias
digitales (como sucede en el sector extractivo).

Tabla 4.8.1

Han adoptado tecnologias (5o, 509, 29%  53% 60%  45% 43%  54%
digitales en respuestaala

pandemia del coronavirus

Hanmejoradolosplanes 330, g 71%  12% 13%  25% 36%  27%
iniciales que tenian en cuanto

ausar tecnologias digitales
nuevas o mejoradas

Yaplanificaron la 0%  33% 0%  18% 20%  30% 14% 5%
implementacién de una

serie de tecnologias digitales
antes de la pandemia

Su empresa o negocio 0%  17% 0%  18% 7% 0% 7% 14%
puede funcionar sin

tecnologias digitales

Enresumen, la planificaciéon y adaptacion de la digitalizacién ha sido mas ha-
bitual en los emprendedores de la Regién de Murcia tras el estallido de Ia
pandemia. Y ello ha sido la nota caracteristica con independencia del nivel
educativo, del sexo o del sector en el que estuviera incluida la actividad em-
prendedora. Ello choca con lo obtenido a nivel nacional, donde la digitaliza-
cién previa a la pandemia ha sido mas habitual que en la Regién de Murcia.
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4.8.2 Expectativas de adopcion de tecnologias digitales

En 2021, casi tres cuartas partes de las personas emprendedoras involucra-
das en iniciativas recientes (TEA) esperaba utilizar tecnologias digitales en
su proceso emprendedor. Este porcentaje es ligeramente inferior (60,9%) en
el caso de las empresas consolidadas. En cualquier caso, ambos porcentajes
alcanzados en la Regién de Murcia son muy superiores a los obtenidos a ni-
vel nacional -donde dichas cifras son del 50% y del 33%, respectivamente.

Grdfico 4.8.3

EXPECTATIVAS DE ADOPCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES EN
EL PROCESO EMPRENDEDOR EN LA REGION DE MURCIA EN 2021

60,9%

B Empresas consolidadas M Empresas recientes (TEA)

El Grafico 4.8.4 analiza las expectativas de adopcion de tecnologias digitales
en la Regién de Murcia en funcién del nivel educativo de los emprendedo-
res. En el caso de iniciativas recientes (TEA), se aprecia que las expectativas
se incrementan conforme el nivel educativo es mayor -de hecho, existe un
incremento de mas de 20 puntos porcentuales si comparamos a emprende-
dores con estudios primarios y emprendedores con estudios universitarios.
Respecto de las iniciativas consolidadas, la relaciéon que se percibe en la
Region de Murcia es justo la inversa; esto es, las expectativas de adopcion
de tecnologias digitales disminuyen conforme el nivel educativo es mayor.
En Espaia, tanto en el grupo de iniciativas recientes como en el de iniciati-
vas consolidadas, se aprecia una relacion positiva entre las expectativas de
adopciony el nivel educativo del emprendedor.
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Grdfico 4.8.4

EXPECTATIVAS DE ADOPCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES EN
FUNCION DEL NIVEL EDUCATIVO DEL EMPRENDEDOR EN LA
REGION DE MURCIA EN 2021

Primaria Secundaria Universidad

B Empresas consolidadas M Empresas recientes (TEA)

El grafico 4.8.5 analiza las expectativas de adopcion en funcién de la edad
de los emprendedores. En el caso de iniciativas recientes (TEA), se aprecia
como las mayores expectativas se localizan en la franja de los 34-44 afos.
Por su parte, las mayores expectativas se localizan en la franja de 18-34 afios
en el caso de las iniciativas consolidadas. En Espafa, por su parte, se aprecia
que en ambas fases del proceso emprendedor existe una relacién negativa
entre las expectativas de adopcién y la edad; de este modo, las mayores ex-
pectativas se localizan siempre en el grupo de menor edad.

Por ultimo, el grafico 4.8.6 analiza las expectativas de adopcion en funcién
del sector de la iniciativa emprendedora. En el caso de iniciativas recientes
(TEA), se aprecia como las mayores expectativas se localizan en el sector ex-
tractivo. Respecto de las iniciativas consolidadas, las mayores expectativas
se localizan en el sector servicios. En Espafia, las mayores expectativas de
adopcion de tecnologias digitales suelen experimentarse en el sector servi-
cios (tanto a empresas como a consumidores).
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Grdfico 4.8.5

EXPECTATIVAS DE ADOPCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES EN
FUNCION DE LA EDAD DEL EMPRENDEDOR EN LA REGION DE
MURCIAEN 2021

18-34 35-44 44-64

B Empresas consclidadas B Empresas recientes (TEA)

Grdfico 4.8.6
EXPECTATIVAS DE ADOPCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES EN
FUNCION DE LAS INICIATIVAS EMPRENDEDORAS EN LA REGION

DE MURCIAEN 2021
Extractivo Transformador Servicios a Servicios al

empresas consumidor

B Empresas consclidadas [l Empresas recientes (TEA)
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En resumen, en la Regién de Murcia existen elevadas expectativas de adop-
cién de tecnologias digitales -siendo, a grandes rasgos, mayores que la me-
dia nacional. Si distinguimos entre iniciativas recientes (TEA) e iniciativas
consolidadas, existen ciertas diferencias dado que, en el caso de las inicia-
tivas recientes (TEA), las mayores expectativas se localizan en elevados ni-
veles educativos, en la franja de edad de los 34-44 afios y en el sector ex-
tractivo. Por su parte, en el caso de las iniciativas consolidadas, las mayores
expectativas se localizan en niveles educativos bajos, en la franja de edad de
los 18-34 anos y en el sector servicios.

4.9 Orientacion a la sostenibilidad

En la Region de Murcia cerca de dos tercios de las personas emprendedoras
consultadas manifiesta su preocupacién por el impacto social y medioam-
biental de sus iniciativas, siendo, ademas, los porcentajes entre un 5% y un
10% superior a la preocupaciéon manifestada por los emprendedores consul-
tados a nivel nacional (grafico 4.9.1). Esta priorizacion, que es ligeramente
superior entre los emprendedores potenciales y recientes (TEA) frente a los
ya consolidados, permite prever la creacion y renovacién de iniciativas em-
prendedoras socialmente responsables en la region, y la distingue de la mayo-
ria de CC.AA. donde son los emprendedores consolidados los que consideran
mas las prioridades sociales y medioambientales en sus organizaciones.

Cabe destacar, ademas, que en la Regidn de Murcia la preocupacién por las
implicaciones sociales de las iniciativas emprendedoras es ain mayor que la
preocupacion por las implicaciones ambientales, superando éstas el 78% en
todos los tipos de emprendimiento: potencial, reciente (TEA) y consolidado.
Estatendencia contrasta con la observada en los datos a nivel nacional, don-
de la preocupaciéon medioambiental es siempre superior a la social.

En la region la preocupacion por
las implicaciones sociales de las
iniciativas emprendedoras es aun
mayor que la preocupacion por las
implicaciones ambientales
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Grdfico 4.9.1 i
ORIENTACION A LA SOSTENIBILIDAD EN LAS INICIATIVAS
EMPRENDEDORASEN 2021 (%)

Empresas consolidadas
Empresas recientes (TEA)
Emprendimiento potencial

B Considere lasimplicaciones ambientales Considere las implicaciones sociales [ Priorizar el impacto social o

medicambiental de los negocios

Aun cuando cerca de dos tercios de las personas emprendedoras consulta-
das manifestaron una clara orientacion a la sostenibilidad social y medioam-
biental, es menor el porcentaje de quienes afirman estar actuando con me-
didas concretas para minimizar el impacto medioambiental y maximizar el
impacto social de sus negocios en la Regién de Murcia. Esto, sin embargo,
no es un hecho puntual que ocurra tan sélo en la regién, sino que también se
observa a nivel nacional.
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Grdfico 4.9.2
PRIORIDAD SOCIAL Y MEDIOAMBIENTALEN LAS INICIATIVAS

EMPRENDEDORAS EN FUNCION DEL SEXO EN 2021 (%)

sreessscondie I

Empresas recientes (TEA)

reerimeere . D

B Hombre [ Mujer

Continuando con la tendencia observada a nivel nacional, en la Region de
Murcia son también las empresas consolidadas las que mas se orientanen la
practica a reducir el impacto medioambiental de su actividad (60,2% de las
empresas consolidadas, 59,4% de los emprendedores recientes y 50,7% de
los potenciales). Se debe destacar en este punto que los datos de la Regidn
de Murcia para este indicador se encuentran por encima de los observados
para la media nacional (52% de las empresas consolidadas, 50% de los em-
prendedores recientes y 44% de los potenciales).

No ocurre asi con los datos relativos a las empresas y emprendedores que
estan actuando con medidas concretas para maximizar el impacto social
de sus negocios, ya que la Region de Murcia (20,6% de las empresas con-
solidadas, 26,6% de los emprendedores recientes y 15,1% emprendedores
potenciales) exhibe datos por debajo de la media espainola (26% de las em-
presas consolidadas, 37% emprendedores recientes y 36% emprendedores
potenciales). Pese a estos menores porcentajes en la Regién de Murcia, se
mantiene, como a nivel nacional, que son las iniciativas recientes (TEA) las
que mas se orientan a actuar para maximizar su impacto social. Existe, por
tanto, una mayor disonancia entre las prioridades de los emprendedores y
sus practicas reales en lo relativo a maximizar el impacto social de sus nego-
cios enla Regién de Murcia que en Espafia, ya que debemos recordar que, en
la Regién de Murcia, la preocupacién por las implicaciones sociales es mayor
que la media nacional.
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Grdfico 4.9.3 )

DISTRIBUCION DE INICIATIVAS EMPRENDEDORAS QUE HAN
ACTUADO PARA MINIMIZAR EL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL EN
2021 (%)

Empresas consolidadas

Empresas recientes (TEA)

Emprendimiento potencial

Grdfico 4.9.4 .
DISTRIBUCION DE INICIATIVAS EMPRENDEDORAS QUE HAN
ACTUADO PARA MAXIMIZAR EL IMPACTO SOCIALEN 2021 (%)

Empresas consolidadas

Empresas recientes (TEA)

Emprendimiento potencial
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4.10 Posicionamiento Internacional y por CC.AA. de las
iniciativas emprendedoras

Grdfico4.10.1
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE ESPANA EN EL
SECTOR EXTRACTIVO
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Grdfico4.10.2
POSICIONAMIENTO NACIONAL DE MURCIA EN EL SECTOR
EXTRACTIVO
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Grdfico 4.10.3
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE ESPANA EN EL
SECTOR TRANSFORMADOR
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Grdfico 4.10.4 Grdfico 4.10.5 }
POSICIONAMIENTO NACIONAL DE MURCIA EN EL SECTOR POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE ESPANA EN EL SECTOR
TRANSFORMADOR SERVICIOS A EMPRESAS
etz | D - corars D -
; v |
crore D
= I v D -
== D - v I
vz D ciezvnr: D
roner: D > cavie D -
oo [ pebserss .
veasaresvsreco: - D - s | 5
cemaviesn D ¢
veers D
IR _ ’ Galicia — 28%
rres D <
e N <
Extremadura 23%

C.Walenciana 23%

LaRioja 13%

150 151



EMPRENDER EN MURCIA

Grdfico4.10.6
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE ESPANA EN EL SECTOR
SERVICIOS A EMPRESAS
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Grdfico4.10.7
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE ESPANA EN EL SECTOR
SERVICIOS AL CONSUMIDOR
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Grdfico 4.10.8
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE MURCIA EN EL

SECTOR SERVICIOS AL CONSUMIDOR
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Grdfico 4.10.9
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE ESPANA EN
EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO
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Grdfico4.10.10
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE MURCIA EN
EXPECTATIVAS DE CRECIMIENTO
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Grdfico4.10.11
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE ESPANA EN
INTERNACIONALIZACION
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Grdfico4.10.12
POSICIONAMIENTO NACIONAL DE MURCIA EN EXPECTATIVAS
DE INTERNACIONALIZACION
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Grdfico 4.10.13
POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE ESPANA EN NIVEL DE
TECNOLOGIA MEDIO-ALTO
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Grdfico 4.10.14
POSICIONAMIENTO NACIONAL DE MURCIA EN NIVEL DE
TECNOLOGIA MEDIO-ALTO
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Glosario

TEA Nacientes

Porcentaje de la poblacién adulta
entre 18 y 64 anos en cada pais/
regioén, propietarios o copropie-
tarios fundadores de empresas
de nueva creacién con unavida
inferior a los 3 meses, es decir,
cuyo periodo de pago de salarios
no exceda los 3 meses.

TEA Nuevas

Porcentaje de la poblacion adulta
entre 18 y 64 anos en cada pais/re-
gién/ciudad, propietarios o copro-
pietarios fundadores de aquellas
empresas cuya actividad empren-
dedora haya supuesto el pago de
salarios por un periodo entre 3 y
42 meses.
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TEA

(Total Early Stage Entrepreneurial Activity) o tasa de emprendedores con
empresas enfase inicial o recientes (nacientes y nuevas) se calculacomoel
porcentaje de la poblacién adulta (entre 18 y 64 afnos) en cada pais/region/
ciudad, propietarios o copropietarios fundadores de empresas de nueva
creacién que hayan persistido en el mercado por un periodo comprendido
entre los 0y 42 meses (3,5 anos). Este indicador aglutina a los dos concep-
tos anteriores, por lo que, para realizar su calculo definitivo, se eliminan las
duplicaciones que puedan producirse en cuanto a aquellas personas adultas
gue estén implicadas al mismo tiempo en las dos tipologias de empresa (Na-
ciente y Nueva).

La tasa de empresarios con empresas consolidadas representa el porcen-
taje de la poblacion adulta (entre 18 y 64 afnos) en cada pais/region/ciudad,
fundadores de empresas cuya actividad haya supuesto el pago de salarios
por un periodo superior a los 42 meses.

Informe GEM Murcia 2021-2022

La variable abandonos de empresa refleja el porcentaje de poblacion adulta
(entre 18 y 64 afos) en cada pais/region/ciudad que declararon haber cerra-
do o traspasado un negocio en los Gltimos 12 meses.

Los inversores informales se consideran aquellas personas que han inver-
tido en otros negocios en los ultimos 3 anos, siendo ajenas a estos negocios
y sin valerse de un mecanismo contractual o institucional (se excluyen las
inversiones en bolsa, fondos de inversion...).

NECI

Conjunto de indicadores del contexto de emprendimiento nacional.
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Benchmarking

Tabla 1

POSICIONAMIENTO DE ESPANA A NIVEL INTERNACIONAL

EN FUNCION DE LA PERCEPCION DE OPORTUNIDADES Y
CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES PARA EMPRENDER EN 2021

Actitudes

Percepcién Conoci- Miedo al Modelos de Emprender Emprender Medios Facilidad
de oportu- mientos fracaso referencia comouna brindaun decomu- deiniciar

nidades y habili- como buena estatus nicaciéon un negocio
dades  obstaculo opcion socialy... vy..
para... profesional
Media ingresos bajos 72,5 45,4 78,7 82,9 74,8
Sudan 88,1 41,5 89,4 95,4 83,5
Republica Dominicana 88,7 37,5 86,2 89,8 89,6
Brasil 66,7 48,4
Guatemala 76,3 40,3 94,2 798 63,5
Egipto 65,8 48,2 75,6 82 78,5
India 86 48,2 89,5 87 84,3
BENCHMARKING == ===
Irdn 66,4 39,9 54,3 50,7

Colombia 56,2 47,6 52,2 59
Sudéfrica 69,7 493 81,8 83,5
Media ingresos medios 57,2 44,7 69,3 61,6
Oman 59,2 231 77,9 713
Hungria 36 38,2 64,2

Kazakhstan 65,4 13 91 62,5
Croacia 711 49,9 62,4 62,2
Rusia 34,5 50,9 71,9 61,2
Panama 69,8 41,5 64,2 68,1
Eslovenia 41,8 54,4 52,4 43,4
Uruguay 69,8 517 69 68,4
Chile 70,7 497 78,8 -
Chipre 64,1 531 81,9 66,6
Polonia 60,1 447 54,7 38,1
Eslovaquia 58,5 449 68,2 83,6
Grecia 53,1 55,9 64,8 56,6
Hungria 50 55,6 67,8 68,1
Turquia 59,3 35,9 66,8 -
Bielorrusia 52 52,9 73,3 47
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Tabla 2
Media ingresos altos 56,9 51,4 45,8 49 62,1 75,7 69,7 57
Media EU28 54,6 478 456 48 55,8 67,7 64,1 56,8
Espafa 30 498 58,4 38,1 50 60,7 47,9 35,9
Alem.ama | 482 371 455 399 50,6 827 579 382 Media Espafia 30 498 584 38,1
Arabla?audlta 95,4 90,5 53 58 96,6 96,3 95,5 93,5 Andalucia 326 522 58.9 42,6
Canada 70,5 58,9 53 51,7 - - - 66,8 Aragon 30,7 48,2 584 37,6
Catar 738 709 395 559 79,5 87,7 808 642 Asturias 249 448 62.9 352
Cortea del Sur 44 54 21,7 40,5 571 89,4 71,4 35 Islas Baleares 24.4 51 59 374
EnTlratos . 73,5 65,1 472 54,6 74,3 79,1 81,6 74,4 Canarias 30 52 592 41
Paises BaJO.S 69,9 454 354 56,8 - - - 85,6 Cantabria 262 513 56,6 358
Estados Unidos 63,2 64,6 48,4 58,8 76,2 80,4 76,7 66,9 Castillay Leén 205 26,8 593 358
Isra{el 458 375 538 635 633 827 533 13,7 Castilla-LaMancha 238 48,5 631 353
Italia . 34,7 447 509 411 61,1 56,3 65,5 16,6 Catalufia 311 50,6 52 35
Letonia 39,6 533 391 411 527 59,7 578 294 C Valenciana 27 498 545 21
Luxemburgo 54,1 529 486 43 - - - 64,1 Extremadura 25 515 58,3 429
No'ruega ' 74,3 42 345 38 - - - 80,3 Galicia 269 512 615 40,9
Rem(.) Unido 61,2 51,1 58,4 49,8 70,4 83,5 82,4 70,7 C. de Madrid 36,8 474 608 34,1
Suf-:‘CIa 79,6 499 441 551 - - - 826 Murcia 273 498 58.2 37
SU|Za‘ 54,7 496 382 547 405 758 614 689 Navarra 301 494 598 343
Francia 52,1 48,6 497 46,3 68,5 55,4 75,9 52 Pais Vasco 343 46 615 36,1
Japén 117 123 395 201 24 624 551 297 La Rioja 255 46,9 611 345
Ir.Ianda ' 57,3 57,8 53,7 57,5 67 83 82,6 58,9 Ceuta 26,1 42 64 38,8
Finlandia 61 42,8 48,8 64,1 - - - 69,6 Melilla 364 5946 68 42,9
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Tabla 3

Media ingresos bajos
Sudan

Republica Dominicana
Brasil

Guatemala

Egipto

India

Marruecos

Irdn

Colombia

Sudafrica

Media ingresos medios

Oman
Hungria
Kazakhstan
Croacia
Rusia
Panama
Eslovenia
Uruguay
Chile
Chipre
Polonia
Eslovaquia
Grecia
Hungria
Turquia
Bielorrusia
Media ingresos altos
Media EU28
Espaia
Alemania
Arabia Saudita
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41,5
50,8
59,3
50,1
46,3
56,4
27,2
41,6
27,6
25,7
29,7
27,8
55,2
10,7
63,6
27,9
12,4
49,1
7,9

36,6
515
17,3
3,7

16,1
11

14,9
36,5
30,1
19,9
151

8,6
23

17,8
32,4
52
15,5
14,3
58
15,3
3,1
8,2
14,8
17
11,5
14,9
6,7
11,5
13,4
6,4
21,7

20,5
26,3
78
11
3,7
4,7

16,7
14
9,1
6,6
3,1
53
13,6

8,6
12,2
13,3
111
16,6
54
71
33
3,9
59
7.3
4,8
3,7
4,9
71
38
4,7
6,6
2,2

10,3
3,7
0,9
34
24
53
54
4.8
4,6
3,2
2,7
2,7
11,8

19,6
33,6
419
21
28,3
9.2
14,4
6.1
88
157
17,5
12,8
127
9.8
19,9
124
83
21,8
64
231
29,9
84

6,7
55
9,7
15,7
13,5
11,2
8,7
55
6,9
19,6

6,7
8,1
38
10
12,7
3,6
8,5
4,9
8,8
18
5,2
7,2
28
84
12,1

34
3,7
6,5
4,1
71
8,6
11,1
8,5
14,7
4,1
11
55
6,4
59
72

53

9,8
13,1
147
113
9.1
10,9
7.9
46
58
66
13,9
6,8
137
22
18
44
39
114
36
97

56
4,5

2,6

7,3
4,7
3,2
2,2
3,3
8,6

6,9
54
10,1
9,1
73
87
37
42
46
54
10,5
53
10,2
17
16,6
24
2,9

2,8
7.7
6,9
34
28
22
16
18
6,3
57
31
21
15
21
57

2,9
7.7
4,7
2,2
18
22
4,2
0,4
12
12
34
1,6
3,6
0,5
13
21

24
0,8

21
2,2
17
0,8
0,4
0,8
17
1,6
1,6
11
0,6
11
2,9

Canada
Catar
Coreadel Sur
Emiratos
Paises Bajos
Estados Unidos
Israel

Italia

Letonia
Luxemburgo
Noruega
Reino Unido
Suecia

Suiza

Francia
Japon
Irlanda

Finlandia

22,5
54,8
35,2
42,6
22,5
20,5
19,9
11,2
24,6
17,7
57

121
15

18,4
16,9
6,8

20,1
11,8

20
13,9
10,7
15,6
11,6
151
79
3,4
11,5
7.5
13
9,9
57
8,4
6,3

12,5
25

23
11
3,9
3,1
33

25
4,9
3,1

20,1
15,9
13,4
16,5
14,2
16,5
9,6
4.8
151
7,3
31
12,6

9.8
7,7
6,3
12,5
7.9
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8,2
6,1
16,4
6,4
6,4
8,9
33
4,5
9.9
3,6
35
53
4,3
71
3,6
4,8
6,9
8,9

11,6
11,5
3,7
10,3
59
6,4
4,5
13
31
4,1
0,9
2,7
3,6
2,9
2,6
16

19

56
8.8
2,6
6,7
3,5
4,3
3,3

24
23
0,6
21
2,7
19
1,6

44
1,4

59
2,8
12
3,5
24
21
12
0,4
0,7
1,9
0,3
0,6
0,9

0,9
0,6
2,6
0,5
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Tabla 4

PORCENTAJE DE EMPRENDEDORES POTENCIALES, RECIENTES

(TEA), EMPRESAS CONSOLIDADAS, ABANDONOS, CIERRES Y

CONTINUACIg')N DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL EN 2021.
COMPARACION POR CC.AA.

Potencial Naciente Nuevo Tea Consolidado Abandono Cierres Continta

Media Espaiia 9 31 2,7 55 7,2 2,2 1,5 0,6
Andalucia 10,3 2,7 2,2 4,9 6,7 2 15 0,5
Aragoén 71 17 25 4,2 7.8 1,7 11 0,6
Asturias 6,3 2,1 1,8 3,9 8,2 1,6 1,1 0,5
Islas Baleares 9 2,9 18 4,7 55 18 1 0,8
Canarias 10,8 2,6 1,6 43 5 7.5 1,6 6
Cantabria 7 2,6 35 6,1 10,1 1,5 11 04
Castillay Leén 8,9 2,6 25 5 58 17 12 0,5
Castilla-La Mancha 7.9 2,6 2,6 53 6,8 2,2 15 0,7
Cataluna 8,5 3,8 3,4 7,2 8,6 2,5 1,8 0,7
C.Valenciana 8,4 2,9 2,4 53 6,7 2,5 1,6 0,9
Extremadura 8,2 2,6 2,2 4,8 7,9 1,9 12 0,7
Galicia 8 2,7 2,2 4,9 8,7 1,6 12 0,4
C. de Madrid 10,6 3,7 33 7 73 2,8 2 0,8
Murcia 7,7 2,3 1,8 41 6,5 14 0,9 0,5
Navarra 8,3 2,3 2,7 5 9.3 2,3 1,4 0,9
Pais Vasco 8 2,3 2,7 4,9 52 1,8 1,3 0,5
La Rioja 53 2 2 4 8,7 11 0,5 0,6
Ceuta 4 0 0 0 4 2 2 -
Melilla 2 2 0 2 16 2 2 -
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Tabla 5
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PORCENTAJE DE EMPRENDEDORES RECIENTES (TEA) EN FUNCION
DEL SECTOR, TAMANO Y NIVEL TECNOLOGICO. COMPARACION
INTERNACIONAL.

Extractivo Transforma- Servicios aServicios al (+)de 5 em-

Mas del 25% Medium-

cion empresas consumidor pleadosen de clientes en High tech-
los proximos el extranjero nological
5 afios level

Media ingresos bajos 6,3 24,1 9,3 60,4 32,8 6,1 2,7
Sudan 20,7 23,9 43 51,1 19,2 45 12
Republica Dominicana 0,8 12,5 11,5 75,2 7.4 16,7 1
Brasil 25 24 12,1 614 335 0,9 49
Guatemala 5,5 16,4 52 72,9 31 1 0,5
Egipto 9,5 39,2 6,7 44,6 37,1 6,9 25
India 8,2 18,8 17 71,3 371 6,9 0,9
Marruecos 5,5 30,4 8,5 55,6 38,1 6,3 2,9
Iran 4,8 34,2 16,6 44,4 37,3 24 4,7
Colombia 07 23,3 17 59 50,3 6,1 6,3
Sudéfrica 4,6 18,1 8,8 68,6 36,6 9,1 2,4
Mediaingresos medios 7,3 26,4 17,5 48,7 29,7 9,9 51
Oman 8,3 19,4 14,5 57,8 18,9 4,4 1,6
Hungria 11,5 28,7 16,9 42,9 15,4 8 54
Kazakhstan [ 25,5 12,1 56,4 40,8 1,1 4,6
Croacia 11,2 26,6 25,6 36,6 32,8 19,6 8,8
Rusia 49 37 15,4 42,6 47,1 43 4,6
Panama 4,6 17,8 15,7 61,9 41,7 3,3 3
Eslovenia 24 28,5 17 52,1 10,8 1,9 4,6
Uruguay 57 24,4 151 54,9 25,7 41 34
Chile 4 22,8 16,3 56,9 37,6 0,8 51
Chipre 32 215 16,7 58,6 16 15,5 1,7
Polonia 8,2 23,4 21,5 46,8 30 31 56
Eslovaquia 2,6 25,7 30 41,7 22,3 16,3 17,1
Grecia 12,4 27,6 17,3 42,7 25,8 257 3,7
Hungria 12,9 28,4 14,6 44,1 21,6 5 5
Turquia 12 32,2 114 444 57,6 16,2 2,3
Bielorrusia 7.8 33 20,3 39 30,6 29,1 59
Mediaingresos altos 3,9 19,1 29,2 47.8 30,4 16,2 8,4
Media EU28 52 18,9 32,8 431 23,8 17,2 9,7
Espafia 34 18,1 34,1 444 17,7 12,7 9,5
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Alemania
Arabia Saudita
Canada

Catar
Coreadel Sur
Emiratos
Paises Bajos
Estados Unidos
Israel

Italia

Letonia
Luxemburgo
Noruega
Reino Unido
Suecia

Suiza

Francia

Japon

Irlanda

Finlandia

170

Extractivo Transforma- Servicios aServicios al (+)de 5 em-
empresas consumidor pleados en

2,6
04
3,4
2,3

13
0,5
3,9
0,6
54
84
2,7
7.4
1,9
8,3
2,7

28
51
12,1

cion

18,1
8,9

19,2
33,7
24,4
30

15,6
18,9
10,9
16,7
30,4
17,8
16

11,5
18,3
18,5
18,9
15,6
18,6
20,3

29
38

25,5
17,8
16,6
232
268
32,6
404
36,9
24,7
438
32,6
345
34,1
42,2
35,9
25,2
218
316

50,4
86,9
51,9
462
56

456
57,1
446
481
41

36,5
35,7
441
52,1
39,3
36,6
41,2
56,3
54,5
36

los préximos
5 afos

18,6
46,9
24,2
68,1
37,6
77,8
32,5
32,8
17,8
234
32,7
28,6
251
20,4
10,3
25,6
244
25,8
33,4
14

Mas del 25%

Medium-

de clientes en High tech-
el extranjero nological

19,1
18
33
10,2
54
27,3
211
59
19,8
10,3
19,9
28,8
8.8
22,9
12,1
24,8
13,5
8,1
251
9.8

level
58
0,4
8,4
6,1
8,6
6,4
7.2
6
9,5
11,5
9,9
16,8
7.7
7.7
10,6
11,6
7.8
7,5
6,3
11,7

Tabla 6
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PORCENTAJE DE EMPRENDEDORES RECIENTES (TEA) EN FUNCION
DEL SECTOR, TAMANO Y NIVEL TECNOLOGICO. COMPARACION

PORCC.AA.EN 2021.

Media Espaiia
Andalucia
Aragoén
Asturias

Islas Baleares
Canarias
Cantabria
Castillay Ledn
Castilla-La Mancha
Catalufia

C. Valenciana
Extremadura
Galicia

C. de Madrid
Murcia
Navarra

Pais Vasco

La Rioja

Extractivo Transforma- Servicios aServicios al (+)de5em-
empresas consumidor pleados en

34
3,1

85
4,3
23
82

9.4

3.8

21

9,3

7.3

0,9
17,5

cion

18,1
15

18

16,9
19,1
13,5
131
14

20,8
19,6
26,4
18,8
17,5
14,3
171

14,7
20

341
32,1
38
25,9
32,6
248
41
31
34
34
22,6
22,9
27,8
42,9
415
30
384
12,5

444
484
38

483
447
58,6
344
44

35,8
423
453
54,2
443
37,1
34,1
44

45

475

los préximos
5 aios

17,7
14,9
24

153
12,8
15,8
16,4
15

7,5

13,9
24,5
10,4
14,4
26,1
24,4
14

15,2
10

Mas del 25%

Medium-

de clientes en High tech-
el extranjero nological

12,7
10,7
10,4
57
182
22
7
77
41
14,4
143
44
7.9
17,2
10
43
123
10,8

level
9,5
8

8

8,5
8,5
6,8
8,2

7.5
9.3
17
21
52
12,9
73
12
8,1
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RELACION DE
EQUIPOS GEM
EN ESPANA

Unidad

Nacional

Informe GEM Murcia 2021-2022

Relacion de equipos
GEM en Espana

Institucion

Observatorio del Emprendimiento de Espana
ENISA

Miembros

Ana Fernandez-Laviada (Presidenta del Observatorio)

Isabel Neira Gémez (Directora Técnica GEM Espatia)

Nuria Calvo Babio (Directora Técnica GEM Espana)

Paula San Martin Espina (Secretaria del Observatorio)

Yago Atrio Lema

Mahsa Samsami (Equipo Direccién Técnica GEM Esparia)

Isidro de Pablo Lépez

José Ruiz Navarro

Maria Saiz (Comité de direccién del Observatorio)

Sebastian Pérez Vides (Director de Comunicacién GEM Espana)

Colaboradores
Observatorio del Emprendimiento de Espaina

ENISA
Observatorio Mapfre de Finanzas Sostenibles
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Andalucia

Almeria

Cadiz

174

Universidad de Cadiz

José Ruiz Navarro (Director GEM-Andalucia)
Carmen Camelo Ordaz

José Manuel Sanchez Vazquez

Juan Pablo Didnez Gonzélez

Julio Segundo Gallardo

Noelia Franco Leal

Jaime Guerrero Villegas

Maria del Mar Bornay Barrachina

Junta de Andalucia
Consejeria de Transformacién Econémica, Industria,
Conocimiento y Universidades

Universidad de Almeria

Carlos Jesus Cano Guillén (Coordinador)
José Céspedes Lorente
Juan Garcia Garcia

Universidad de Almeria
Diputacién de Almeria

Universidad de Cadiz

Carmen Camelo Ordaz (Coordinadora)

José Manuel Sanchez Vazquez (Coordinador)
Carmen Virués Vega

Juan Pablo Didnez Gonzalez

Julio Segundo Gallardo

Noelia Franco Leal

Jaime Guerrero Villegas

Maria del Mar Bornay Barrachina

Cérdoba

Granada

Jaén

Informe GEM Murcia 2021-2022

Universidad de Almeria
Diputacién de Almeria

Universidad Loyola Andalucia

Esteban Almiron Navarro (Coordinador)
Emilio Morales Fernandez

Joaquin Garcia-Tapial

Mercedes Pérez Millan

Universidad Loyola Andalucia

Universidad de Granada

Maria del Mar Fuentes Fuentes (Coordinadora)
Ana Maria Bojica

Francisco Javier Melero Rus

Jenny Maria Ruiz Jiménez

Matilde Ruiz Arroyo

Universidad de Granada

Universidad de Jaén

Maria Jesus Hernandez Ortiz (Coordinadora)
Elia Garcia Marti

José Garcia Vico

Lucas Antonio Canas Lozano

Manuel Carlos Vallejo Martos

Maria Gutiérrez Salcedo

Raquel Barreda Tarrazona

Julio Vena Oya

Maria de la Paz Horno Bueno
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Mailaga

Sevilla

Aragon

176

Universidad de Jaén

Universidad de Malaga

Rafael Ventura Fernandez (Coordinador)
Sofia Louise Martinez

Universidad de Malaga

Ayuntamiento de Malaga

Catedra de Emprendimiento Sostenible
Promalaga

Universidad Pablo de Olavide
Universidad de Sevilla

Carmen Cabello Medina (Coordinadora)
Francisco Lifidn (Coordinador)

Antonio Carmona Lavado

Aidadel Cubo

Ana M? Dominguez Quintero

José Fernandez Serrano

Juan Alberto Hueso Arrabal
Inmaculada Jaén Figueroa

Ana Pérez Luno

Elena Sousa

Universidad Pablo de Olavide INNLAB
Universidad de Sevilla

PYMED (Gr. Investigacion)

Prodetur (Diputacion de Sevilla)

Universidad de Zaragoza

Asturias

Canarias

Informe GEM Murcia 2021-2022

Lucio Fuentelsaz Lamata (Co-Director GEM-Aragon)
Consuelo Gonzalez Gil (Co-Directora GEM-Aragén)
Elisabet Garrido Martinez

Jaime Gomez Villascuerna

Juan Pablo Maicas Lopez

Javier Montero Villacampa

Raquel Ortega Lapiedra

Sergio Palomas Dona

Fundacién Aragén Emprende

Catedra Emprender

Departamento de Industria, Competitividad y Desarrollo
Empresarial del Gobierno de Aragén

Universidad de Oviedo

Manuel Gonzalez Diaz (Director GEM-Asturias)
Vanesa Solis Rodriguez

Marta Fernandez Barcala

Susana Lépez Bayon

Irene Martinez Lépez

Matias Mayor Fernandez

Catedra de Emprendimiento Universidad de Oviedo
Caja Rural de Asturias

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Universidad de La Laguna

Rosa M. Batista Canino (Directora GEM-Canarias)
Alicia Bolivar Cruz

Alicia Correa Rodriguez

Ana L. Gonzélez Pérez

Carmen Inés Ruiz de laRosa

Desiderio Garcia Almeida

Desiderio Gutiérrez Tafno
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Cantabria

Cataluia

178

Domingo Verano Tacoronte
Francisco José Garcia Rodriguez
Esperanza Gil Soto

Pino Medina Brito

Silvia Sosa Cabrera

Ana Isabel Lemes Hernandez

Consejeria de Economia, Conocimiento y Empleo
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Universidad de La Laguna

Catedra Pyme de la Universidad de Cantabria

Ana Fernandez-Laviada (Directora Ejecutiva GEM- Cantabria)

Paula San Martin Espina (Directora Técnhica GEM-Cantabria)
Elsa Diez Busto

Carlos Lépez Gutiérrez

Estefania Palazuelos Cobo

Andrea Pérez Ruiz

Lidia Sdnchez Ruiz

Francisco Manuel Somohano Rodriguez

SODERCAN

Gobierno Regional de Cantabria

Consejeria de Universidades, Igualdad, Culturay Deporte
Santander Universidades

Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona
Universitat Autonoma de Barcelona

Carlos Guallarte (Director GEM-Cataluiia) Enric Genesca
Joan Lluis Capelleras

Marc Figuls

Teresa Obis

Universitat Autonoma de Barcelona

Castilla-La

Mancha

Castillay
Leén

Informe GEM Murcia 2021-2022

Diputaci6 de Barcelona. Area de Desenvolupament Econdmic,
Turisme i Comerg

Generalitat de Catalunya. Departament d’Empresai Treball
Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona

Universidad de Castilla-La Mancha

Juan J. Jiménez Moreno (Director GEM-Castilla - La Mancha)
Angela Gonzalez Moreno (Directora Técnica GEM - Castilla - La Mancha)
Fco José Saez Martinez

Rafael Minami Suzuki

Llanos Lopez Muioz

Adrian Rabadan Guerra

José M? Ruiz Palomo

Universidad de Castilla-La Mancha
Junta de Comunidades de Castilla - La Mancha
Fundacién Globalcaja HXXII

Grupo de Investigacion en Direccién de Empresas (GIDE),
Universidad de Leén
Catedra de Finanzas Sostenibles UPSA- Mapfre

Nuria Gonzélez Alvarez (Directora GEM-Castilla y Ledn)
Daniel Alonso Martinez

Constantino Garcia Ramos

José Luis de Godos Diez

Luis Gregorio Holguin Galarén

Laura Magdalena Miguel

Alberto Matellan Pinilla

Luis Alberto Rivas Herrero

Universidad de Leén
Universidad Pontificia de Salamanca
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Ceuta

Comunidad
Auténomade
Madrid

Comunidad
Valenciana
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Universidad de Granada

Gabriel Garcia-Parada Arias (Director GEM-Ceuta)
José Aguado Romero

Juan Miguel Alcantara

Pilar LAzaro Rodriguez Ariza

Manuel Hernandez Peinado

Sara Rodriguez Goémez

Catedra Santander de la Empresa Familiar de la Universidad
de Granada

PROCESA: Sociedad Privada Municipal para el Fomento y
Promocién del Desarrollo Socioeconémico de Ceuta S.A.

Universidad Auténoma de Madrid

Isidro de Pablo Lépez (Director GEM-Madrid)
Begona Santos Urda

Adriana Pérez Encinas

Miguel Angoitia Grijalba

Yolanda Bueno Hernandez

Fundacién para el Conocimiento Madri+d
Comunidad de Madrid
Universidad Auténoma de Madrid

Universidad Miguel Hernandez de Elche

José Maria Gémez Gras (Director GEM-C. Valenciana)
Ignacio Mira Solves (Director Técnico GEM-C. Valenciana)
Jesus Martinez Mateo

Marina Estrada de la Cruz

Antonio J. Verdu Jover

M? José Alarcon Garcia

Extremadura

Informe GEM Murcia 2021-2022

M? Cinta Gisbert Lépez
Lirios Alés Simé

Domingo Galiana Lapera

M? Isabel Borreguero Guerra

Universidad Miguel Hernandez de Elche

Generalitat Valenciana. Conselleria de Economia Sostenible,
Sectores Productivos, Comercio y Trabajo

Air Nostrum

Aligrupo

Catral Garden

Centros Europeos de Empresas Innovadoras de la Comunidad
Valenciana

Fundacién Juan Peran-Pikolinos

Fundacion Manuel Peldez Castillo

Escuela de Empresarios (EDEM)

Grupo Eulen

Grupo Soledad

Seur

Vectalia

Fundacion Xavier de Salas - Universidad de Extremadura

Ricardo Hernandez Mogollén (Director GEM-Extremadura)

M?2de la Cruz Sanchez Escobedo (Directora Téchica GEM-Extremadura)
Antonio Fernandez Portillo (Responsable de datos)

J. Carlos Diaz Casero

Manuel Almodévar Gonzalez

Maria Calzado Barbero

Nuria Ramos Vecino

Roberto Alejandro Hernandez Renner

Universidad de Extremadura
Junta de Extremadura
Avante Extremadura
CC.NN. Almaraz-Trillo
Philip Morris Spain, S.L.
Grupo Ros Multimedia
Diputacién de Badajoz
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Galicia

La Rioja
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Tambo
Tany Nature

Universidade de Santiago de Compostela (USC)
Instituto Gallego de Promocion Econémica (IGAPE)
Confederacion de Empresarios de Galicia (CEG)

Loreto Fernandez Fernandez (Directora GEM-Galicia)
Isabel Neira Gomez (Directora Téchica GEM-Galicia)
Sara Fernandez Lopez

Emilio Ruzo Sanmartin

David Rodeiro Pazos

Marta Portela Maseda

Jacobo Feds Vazquez

Nuria Calvo Babio

Lucia Rey Ares

Esther Barros Campello

Alberto Vaquero Garcia

Pilar Pifieiro Garcia

Guillermo Andrés Zapata Huamani

Yago Atrio Lema

Mahsa Samsami

Fany Suarez Mansilla

Enriqgue Gémez Fernandez

José Manuel Maceira Blanco

M2 del Mar Barreiro Marifio

Universidade de Santiago de Compostela (USC)
Instituto Galego de Promocién Econémica (IGAPE)
Confederacion de Empresarios de Galicia (CEG)
Secretaria Xeral de Universidades (Xunta de Galicia)
Universidade da Corufa Universidade de Vigo

Asociacion Observatorio del Emprendimiento y el Desarrollo
Empresarial de La Rioja

Luis Alberto Ruano Marrdn (Director GEM-Rioja)

Melilla

Murcia

Informe GEM Murcia 2021-2022

Juan Manuel Dominguez Ortega (Coordinador Técnico GEM-Rioja)
Sara Calvo (Coordinadora Académica GEM-Rioja)

Andrés Morales

José Eduardo Rodriguez Oses

Lara Mata

Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja (Gobierno de La Rioja)
Universidad Internacional de La Rioja (UNIR)

Day ONE

Iberaval Sociedad de Garantia Reciproca

Comercial OJA

JIG

Ricari Desarrollo de Inversiones Riojanas

Universidad de Granada

Maria del Mar Fuentes Fuentes (Directora GEM-Melilla)
Ana Maria Bojica

Jenny Maria Ruiz Jiménez

Matilde Ruiz Arroyo

Rocio Llamas Sanchez

Juan Antonio Marmolejo Martin

Universidad de Granada

Universidad de Murcia

Alicia Rubio Bafén (Directora GEM-Murcia)
Catalina Nicolas Martinez

Gabriel Lozano Reina

Gregorio Sanchez Marin

Joaquin Longinos Marin Rives

José Andrés Lépez Yepes

Juan Samuel Baixauli Soler

Maria Belda Ruiz

Maria Feliz Madrid Garre

Mercedes Palacios Manzano
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Navarra

Pais Vasco
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Nuria Nevers Esteban Lloret
Antonio Panos Alvarez
Maria Pemartin Gonzalez-Adalid

Consejeria de Industria, Empresay Portavocia
Instituto de Fomento de la Regién de Murcia
Caixabank

Fundacién CajaMurcia

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

Centro Iniciativas Municipales de Murcia

Cétedra de Emprendedores Universidad de Murcia

Universidad Publica de Navarra-INARBE
Universidad de La Rioja
King's College London (UK)

Ignacio Contin Pilart (Co-Director GEM-Navarra)
Martin Larraza Kintana (Co-Director GEM-Navarra)
Raquel Orcos Sanchez

Victor Martin Sdnchez

Universidad Publica de Navarra- INARBE
Gobierno de Navarra - CEIN

Universidad del Pais Vasco UPV/EHU
Deusto Business School

Mondragoén Unibertsitatea
Universitat Autonoma de Barcelona

Maria Saiz (Directora Ejecutiva GEM-Pais Vasco)

José L. Gonzalez-Pernia (Director Técnico GEM-Pais Vasco)
Inaki Pena

Jon Hoyos David Urbano

Aimar Basafiez Zulueta

Nerea Gonzalez

Rebeca Martin Diez

Valery Chistov

Alaitz Zabala Zarauz

Trabajo de
campo GEM
Espana

Informe GEM Murcia 2021-2022

Universidad del Pais Vasco

Universidad de Deusto

Mondragon Unibertsitatea

Grupo Spri Taldea

Gobierno Vasco. Departamento de Desarrollo Econémico e
Infraestructuras

Diputacion foral de Bizkaia

Diputacion foral de Guipuzcoa
Diputacién foral de Alava

FESIDE

Observatorio Vasco de Emprendimiento

Instituto Opinometre (Barcelona, Madrid, Valencia,
Palma de Mallorca)

Josep Ribé (Director gerente)
Joaquin Vallés (Direccién y coordinacion técnica)

Observatorio del Emprendimiento de Espaia - RED GEM Espana
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Informe GEM Murcia 2021-22

El presente libro trata sobre el comportamiento emprendedor de la poblacion adultaentre 18-64 afios de
la Regidn de Murcia en los afios 21-22, dentro del proyecto GEM (Global Entrepreneurship Monitor) un
observatorio internacional que analiza el fenémeno emprendedor. Su actividad comienza en el afio 1999
gracias a lainiciativa conjunta de la London Business School y Babson College. A lo largo de méas de veinte
afios se han publicado informes anuales sobre el fenémeno emprendedor de dmbito internacional,
nacional, regional y provincial.

Eneste contexto, en el afio 2021, el observatorio global sobre actividad emprendedora GEM, presenta su
décimo quinta edicién en Murcia. Su principal finalidad es proporcionar datos acerca de la medicién de la
tasa de actividad emprendedora de las naciones vy regiones participantes, asi como hacer un diagndstico
acerca del estado de las principales condiciones institucionales o del entorno para emprender. GEM-Re-
gidn de Murcia busca, entre otros objetivos, que las instituciones y agentes relacionados con el emprendi-
miento en la Regién de Murcia dispongan de informacion e indicadores que permitan avanzar en materia
de apoyo ala creacién empresarial, contribuyendo al disefio de politicas ptiblicas, concepcién de nuevos
productos financieros, remodelacion de planes y sistemas educacionales, entre otros aspectos, mostran-
do los puntos fuertes y débiles del entorno inmediato que enfrentan todas aquellas personas que tienen
una idea o una iniciativa empresarial. Las series temporales y las comparaciones entre distintos tipos de
economiasy trasfondos culturalesson de granvalor para la comprensiény aprendizaje de los mecanismos
que articulan el emprendimiento.
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