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•¿Qué cubre el seguro de mercancías?

El seguro de la mercancía responde ante los daños que
sufra la carga transportada durante su traslado y
descarga. Además, estas pólizas pueden incluir la
cobertura de responsabilidad civil por los desperfectos
que la mercancía pueda ocasionar a terceros durante el
trayecto.

La cobertura del seguro empieza en el
momento en que la mercancía se entrega al
transportista, ya sea una empresa de
transportes o un camionero profesional que
desarrolla esta actividad como autónomo.

El lugar donde se recepciona la carga marca el
inicio de la garantía, que cubrirá la mercancía
durante el trayecto en camión, hasta que se
ponga a disposición del consignatario de la
carga, en el marco de las condiciones
estipuladas en el contrato del seguro

El coste del seguro de las mercancías depende
del valor de la carga y los riesgos que entraña
su traslado. Está claro que no requiere la
misma protección un cargamento de áridos,
que el transporte de mercancías frágiles y de
gran valor, o las mercancías peligrosa.



•Tipos de seguros de mercancías

1.Seguros de Responsabilidad Civil de la Carga: son seguros que cubren la responsabilidad
del transportista respecto de las mercancías que transporta

2.Seguro de daños a la mercancía: La garantía de esta póliza depende de las circunstancias
que concurran en la pérdida o daños de la mercancía durante el transporte. En este caso,
el valor asegurado no viene dado por la ley, sino de la declaración del propio transportista
al contratar el seguro



•Tipos de póliza
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•Tipos de seguros según sus coberturas

1.Cobertura básica: Este seguro cubre los daños que sufra la mercancía en caso de incendio,
rayo o explosión y robo, además de las consecuencias que pueda tener sobre la carga un
accidente del camión de transporte (caída a desniveles, colisión con otro objeto fijo o
móvil, vuelco y semivuelco, rotura de puentes, etc.).

2.Seguro con coberturas ampliadas: Este tipo de seguro amplía las coberturas de la póliza
de la carga y puede cubrir otros riesgos como mojaduras, roturas, choque entre las
mercancías, mala estiba, robo, hurto, extravío, rotura del equipo de frio si procede y otros
riesgos que se pueden ir añadiendo a la póliza.

3.Seguro todo riesgo con cláusulas Inglesas (ICC ”A”) Este tipo de pólizas incluyen las
cláusulas “Institute Cargo Clauses” (ICC) del Instituto de Aseguradores de Londres



• International Underwriting Association

La IUA existe para promover y mejorar el entorno empresarial de las compañías internacionales de 
seguros y reaseguros que operan a través de Londres.

Organizacion internacional que representa a compañias de seguros y reaseguros que operan al margen de 
Loyd’s

Encargados de elaborar una serie de clausulas que agrupan en 3 grandes grupos: aereo, maritimo y 
accidentes. Las ICC son tres cláusulas de cobertura de aplicación multinacional y alcance universal ya que 
son validas para aéreo, marítimo y terrestre.

Lloyd’s plataforma de seguros lider en el mundo, sindicato formado por mas de 5.000 compañias
aseguradoras.

Bajo un nombre comun, todos los mmismbreos del mercado Lloyd’s trabajan juntos para proteger sus 
intereses y promover el crecimiento economico.



•Clausulas IUA 

INSTITUTE CARGO CLAUSES “A”, “B” y “C”

INSTUTUTE FROZEN FOOD CLAUSES

INSTITUTE EXTENSION CLAUSES

INSTITUTE WAR CLAUSES

INSTITUTE RADIOACTIVE CONTAMINATION EXCLUSION CALUSES

INSTITUTE STRIKES CLAUSES

CYBER ATTACK CLAUSES



•Cyber Ataque 



¿Avería gruesa?

MAERSK HONAM – Marzo 2018



¿Avería gruesa?

MAERSK HONAM – Marzo 2018



•General Average



•Riesgos inherentes al transporte

 INTENCIONADOS
- Robo
- Acción dolosa del porteador, conductor o de sus dependientes
- Asaltos, piratería

NO INTENCIONADOS.
- Accidentes durante la carga y descarga o la manipulacion defectuosa
- Naufragio, averia gruesa, mojaduras, condensación
- Vuelcos, corrimientos de carga, frenazos, colisiones
- Descarrilamiento
- Desplazamientos de carga (flexitank)
- Caida de aeronaves



•Riesgos inherentes al transporte



•Institute Cargo Clauses “ICC”



•Coberturas adicionales
Los contendores utilizados por el asegurado para el transporte de las mercancías, tendrán la misma

consideración que las mercancías.

DEROGACION DE LA EXCLUSION “Defectos de Estiba”: se otorga cobertura a todos aquellos daños
sufridos por la mercancía asegurada que sean consecuencia de los citados defectos de estiba.

REMOCIONES Y DESTRUCCIONES: Quedan garantizados los gastos de remoción y/o destrucción de los
restos de las mercancías aseguradas. Se establece un limite del 10 % del siniestro con un máximo de
20.000 €

DEVOLUCIONES A ORIGEN: en caso de rehúse o resulten incapacitados para recibir las mercancía
asegurada, la cobertura quedara ampliada para cubrir el retorno a origen.

AVERIA EQUIPO FRIGORIFICO: Los daños por avería del equipo frigorífico estarán cubiertos con una
franquicia de tiempo de 4 horas (en lugar de 12 horas)



•Ámbito de cobertura y países excluidos

EL AMBITO DE COBERTURA ES MUNDIAL: desde el momento que comiencen las operaciones
de carga sobre los vehículos porteadores hasta la descarga en el almacén de destino.

PAISES EXCLUIDOS: el link con el listado de países excluidos según la IUA (The International
Underwriting Association) de Londres.

http://watch.exclusive-analysis.com/jccwatchlist.html

En caso de duda hay que solicitar autorización a la compañía.



•Clausula de ámbito geográfico
Delimita la cobertura en función del origen destino de las mercancías

QUEDAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA DE LA POLIZA, SALVO PACTO EN CONTRARIO Y PREVIA CONSULTA A LA
COMPAÑÍA, TODOS LOS VIAJES CUYO DESTINO SEA ALGUNO DE LS SIGUIENTES PAISES:

- IRAN, IRAK Y PAISES DEL GOLFO PERSICO
- ISRAEL, VIA JORDANIA, LIBANO, SIRIA O LIBIA
- PAKISTAN Y AFGANISTAN
- OMAN Y YEMEN
- ANGOLA, ETIOPIA, SOMALIA, REPUBLICA DEMOCRTAICA DEL CONGO, LIBERIA, SIERRA LEONA.

Y EN GENERAL TODOS LOS PAISES QUE EN EL MOMENTO DEL VIAJE SE ENCUENTREN INMERSOS EN ALGUN TIPO DE
CONFLICTIVIDAD BELICA Y SOCIAL.





• Clausula de remoción y destrucción de restos y perdida de B/L

Delimita la cobertura en función del origen destino de las mercancías: habitual cuando las mercancías
llegan a destino dañadas. Importante : tartar de incluir en la póliza que también se aplicara a los
supuestos por rechazo de mercancías por las autoridades competentes.

Clausula gastos por perdida de B/L: en exportación no será aceptada ya que hay que seguir el protocolo de la
naviera. En importación puede incluirse y debería cubrir los gastos del procedimiento notarial que regula la Ley de
Navegación Marítima.



•Certificado de seguro en las L/C



•Clausula de clasificación de buques
Requisito muy habitual en las cartas de crédito

A) NO SEAN GRANELEROS Y/O BUQUES COMBINADOS DE MAS DE 10 AÑOS DE EDAD

B) NO SEAN PETROLEROS QUE EXCEDAN DE 50.000 T.R.B. DE MAS DE 10 AÑOS DE EDAD

C) NO SUPEREN LOS 15 AÑOS DE EDAD, EN CASO DE SUPERARLOS NO SOBREPASEN LOS 2 5AÑOS Y HAYA
ESTABLECIDO Y MANTENGAN UN SERVICIO REGULAR DE TRAFICO PARA CARGAR Y DESCARGAR EN PUERTOS
ESPECIFICADOS.



•Calculo de la prima
La prima de seguros es el precio del seguro, es decir, el precio que el asegurado paga por la cobertura

que recibe del riesgo asegurado a su compañía de seguros

La prima dependerá tanto del tipo de riesgo asegurado (perecedero, valiosos, proyectos, carga general
etc…) así como del tipo de coberturas contratadas (ICC A, B, o C)

El importe que se debe asegurar es el valor de la mercancía mas los costes de flete mas la prima de
seguro pro el 110%

El recargo del 110 % es una especificidad de los incoterms CIF y CIP.

Riegos mínimos que deben cubrir según incoterms 2020 CIF “C” y CIP “A”
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•El seguro de la mercancía en la compraventa CIF



Coberturas



•El seguro de la mercancía en la compraventa CIP



•Seguro y compraventas CIF / CIP 

CASO PRACTICO 1

 ¿Quién contrata el seguro?

 ¿Quién asume el riesgo de que pase algo durante el transporte?

 ¿Quién es el beneficiario?

 ¿Qué precauciones debemos adoptar respecto al seguro?
- Que el certificado recoja las instrucciones para nombrar perito y reclamar
- Que la compañía aseguradora tenga sede en el país del comprador

 ¿Qué pasa si se emite el certificado de seguro pero el vendedor no paga la prima?
Art. 425 LNM



•Seguro y compraventas CIF / CIP 

CASO PRACTICO 2

Compraventa CIF en la que el vendedor contrata el seguro pero se indica así mismo como beneficiario.
Ocurre un siniestro durante el transporte, cubierto por la póliza, pero la compañía se niega a indemnizar
¿Por qué? ¿Qué podría hacer?

Compraventa CIF con crédito documentario en el que se pacta el pago en el plazo de 90 días desde fecha
B/L. Ala llegada de la mercancía, las mismas están dañadas por un riesgo cubierto por la póliza. El
comprador no ha pagado aun la mercancía pero reclama la indemnización a la aseguradora
¿procede? ¿Por qué?



Gestión 
incidencias 



•Gestión incidencias
INSPECCION PRE LOADING LECHUGA ICEBERG

 Temperatura y humedad relativa

 Una temperatura de 0º y >95% HR se requiere para optimizar la vida de almacenaje de la
lechuga. Un shelf life de 21-28 días puede esperarse a esta temperatura y HR. A 5º la vida útil se
reduce a 14 días.

 El enfriamiento por vacío (vacuum cooling) es generalmente utilizado para la lechuga iceberg
aunque también se utiliza EL enfriamiento por aire forzado.

 Tasa respiración
 La lechuga iceberg tiene una moderada tasa de respiración
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•Mercancía refrigerada. Aspectos importantes

1. LECTOR DE TEMPERATURA

- Posibilidad de contratarlo con la naviera
- Incluir el Nº de serie del dispositivo en el conocimiento de embarque y aportar el data logger

2. PERICAIL O INFORME DE CALIDAD

- En origen (inspección pre embarque)
- En destino. No siempre el perito de la aseguradora va a defender nuestros intereses

3. CERTIFICADO SOIVRE / FITO

- ¿Qué dicen los tribunales?



•Termógrafos



•Reefer Control Monitoring



•Reefer Control Monitoring



•Gestión incidencias
INSPECCION PRE-LOADING (BROCOLI) = INSTITUTE EXTENSION CLAUSES

Decoloración: en lugar de un verde oscuro requerido, se produce amarilleamiento de las flores
(debido a sobre madurez por temperaturas altas de almacenamiento y/o transporte o contacto
con etileno.



•Gestión incidencias
INSPECCION PRE LOADING = INSTITUTE EXTENSION CLAUSES

Presentación visual externa

 Frescura del producto: la lechuga debe presentar un color verde brillante

 Las hojas deben de ser crujientes y túrgidas.

 Ausencia de daños mecánicos (manipulado)



•Gestión incidencias
Presentación visual interna

 Densidad (ultramar 1-6)
 Hidratación
 Ausencia de plagas (pulgón, trips),

fisiopatias (costilla rosada) o
enfermedades (bacterias y hongos



Gracias

Ramón Aparicio - Corporate Oceanfreight Manager raparicio@arola.com


